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Contratto di Assistenza Tecnica Registratori Telematici

Il sottoscritto Pappalardo Agamennone titolare dell’azienda Multi Tecnica sito in Salerno alla via A.
Scozia 5, presenta alla ditta Salerno Solidale S.p.a. via C. Vestuti Salerno, il seguente contratto di
assistenza tecnica registratori telematici con validita dal 01/01/2026 al 31/12/2026:

Marca Modello Matricola Costo

Epson FP-81 1l 99IEB095502 € 130,00 + IVA

Alle condizioni generali di seguito elencate:

1. Il Centro di Assistenza si impegna per tutto il periodo del presente contratto e sempre ché il
Committente risulti in regola con i pagamenti anche se dovuti alla Societa per altro titolo, a
conservare in buone condizioni operative gli apparecchi sopra indicati riparando le parti difettose.
Sono escluse:

* le riparazioni dovute a guasti causati da colpa o dolo dell’utilizzatore o di terzi, furti con 5€asso,
inondazioni, incendi, calamita naturali ed altre cause di forza maggiore;

* la sostituzione di accessori come chiavi, batterie, cavi e altri;
* la fornitura dei prodotti di consumo (carta, DGFE ecc.);

¢ la fornitura di una macchina in sostituzione in caso di riparazioni che comportino il ritiro della
macchina in laboratorio;

¢ la fornitura del cassetto rendi resto o di parti di esso;

¢ interventi nei giorni festivi.

Tutte le prestazioni dovute alle eventuality del presente punto 1. verranno addebitate al
Committente extra-canone di assistenza.

2. Il Centro di Assistenza effettuera almeno un intervento di manutenzione ordinaria all’anno, cosi
come previsto dalla legge in vigore al fine di verificare il corretto funzionamento
dell’apparecchio; eseguire le operazioni di pulizia e collaudo necessarie; nonché eliminare
eventuali principi di guasto. Il suddetto intervento potra essere concomitante con quello di
eventuali interventi di assistenza su chiamata.

3. I Centro di Assistenza si impegna a intervenire entro 8 ore dalla chiamata dell’utilizzatore.

4. l’assistenza di cui al presente contratto verra prestata durante il normale orario di lavoro.
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