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== TIMENTERPRISE

ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE
LA COMPILAZIONE DEVE ESSERE IN CARATTERE STAMPATELLO

DATI DEL CLIENTE/RICHIEDENTE
Nella sezione “DAT]I DEL CLIENTE® devono essere riportate lutt2 |e informazioni ai fin) della corretta attivazione del Contratta,

tn panlco(are‘

In caso d'l Pevsona Flslca (impresa/ditta Individuale e famiflare o libero professionista) indicare il Nome e Cognome o
Denominazione, la data e il luogo di nascita, il sesso, Il Codice Fiscale @ la P NA ] domu: llo o la resldenza, il comuns,
la provincia, il cap, un recapilo telefonico, Vindirizzo e-mail e i ufficio, hiogo,
data di rilasclo e data di scadenza del documento. In caso di Persona Glurldk:a (societa, ente 0 associazione) indicare
la Ragione Soclale, {l Codice Fscaje dell'Azisnda /o la P. IVA, Ilndlnzzo della seds legale, | dall relativi all'iscrizions alla
Camera di Commercio, ! numero di un recapito la PIVA del Gruppo VA (in caso di opzlone perfa
costituzione di un Gruppo IVA), lindrizzo e-mail & il 2g;
ufficio, luago, data di nlasclo a data di scadenza del documenlo. In caso dl mancala camp«lauone lindirizzo da riportare
in Faftura a/o di Consagna Merci & quello della Sede Legale. Se il cliente & un soggstio pubblico appartenente a Pubblica
Entl eco, inserira sempre il Codice Identificativo Gara (CIG) composto da |0 caratteri
alfanumerici e, ss dlspon'bﬂe 1l Codice Unica Progetta (CUF) composto da 15 caratter alfanumericl (Legge 13 agosto 2010
n° 136 denominata “Piano straordinario contro lo mafie” che i tra {'gltro, in termini di
dei flussi alli a i liy, se Cliente & una Pubhlica Ammlms!razlone soggetta
all'applicazione del DM S5 del m 04.2013 (“Regolamento In materia di della fattura
elottronica da applicarsi alle emmlnlstrazk)ni pubbliche al sensl dell'anlcolo 1, comm| da 209 a 2‘3 della legge 24/12/2007,
n. 244) inserire  sempre il Codice a 6 caratteni alfanumaricl,
Seil Cllems Privato é titolare dl un cana}e dl (msnissbrle gta accreditato presso il Sistema dl Interscamblo per i ricevimento di
fatly & sua facolla codice ico di 7 cifre ("Codice Destinatario”).

- Posla Elettronica Certificata (PEC)

£ un tipo spectale di e-mail che permette dl dare ad un e-maif lo stesso valore legale di una tradizionale raccomandata con
awviso di ricevimanto. Il campo PEC deve esssre compilato inserendo lindirizzo di posta eletironica cartificata della casella
PEC acquistata da uno qualsiasi dei soggatti Iscritti nell'Elenco Pubblico del gestor dl posta elettronica centificata o da uno del
distributori da essl autorizzati.

- Rappresentante Legale

Se s sla soltoscrivendo la presente Richiesta di Attivazione in nome e per conto di una peysona giuridica, compilare I'apposila
sezione con i dali richiesti, Nel caso di persona fisica & necessana nportars solc le Informazioni nan inserite sopra, owero il
numero di telefono fisso ¢ mobils e gli estremi del de diid del codice fiscale & obbligatorio,

- Referente Commerclale del Cliente
E la persona Indicata dal Cllsme q‘uale soggello depulalo ad Inlrattenere rapporti con TIM in n(enmsnlo al contratto. L'a-mall
ed il numero di telefono f Il cliente pud un referenta e/o piis referenti diversl
in lunrJone delto specifico sarvizio,

- dl e modalita di

In caso di mancata sceila e/o compilazione della modalita di la modalila di
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quale l'autorizzazione permanente dj addebiio & domiciliata.
2)alitolo tivo, possono essere PSP le banche, Poste laliane S.p.A., glistitult dl moneta elattronica a gli istituti
e‘:vagamenlo autorizzati,
3) nel caso di conto corrente a persona giuvidi
sul conto stesso. Nel caso di conto coente intestato a persona fisica il sottoscrittore coinc
ovvero con i soggetto delegato ad operare sullo stesso.
- Allegati
Allegara tutti i di i allatlivazi in basa alle fficha richieste del cliente. Attenzione: Visura Camerale
e Certificato C.C.1, A.A. non devono essers anteriorl a sel mesl, la Visura Camerals deve cantenare tutti | dati del lagali
f)r resentanti e | refativi poteri.
ndicars il numero totale degli allegati consegnati al cliente con la prasente Richlesta di Attivazione {le Condizioni Generall
sono tute disponibili sul sito Internet www.timbusiness.it). .
In caso di bundle TIM Hyperway, allegare per tuitl i servizi IT abblnatl, le Hspettive condizionl generali di cul alla normativa
tecnico-commerch
- Flrme
Tune le firme richleste all'interno della prasente Richlesta di Attivazione devono assere sempre apposte per esteso e ben
gibiii. Nella sezione “Accsttazione Condizionl Generali”, Il Cliente deve accettare le condizioni generali del servizi prescelti
e [ relalive clausola vessatone apponanda entramba le fume i previste per esteso e ben leggibili,

coincide con il soggstto delegato ad operare
con il {tolare medesimo

iva e Ci Privacy e Q sul ei dati | nel Nuovl Elenchi Telefonlcl
In riterimento a tutte le nuova linae di talefonia fissa e mobils nponale nalla “Richlesta di amvazione (ronché alla sottoscrizione
di offerte quail ad esempio: TIM ComUnica, TIM Sinfonia, TIM LAN A sl ric & firnare la propria

dl

scella riguardo | “Consensl per finalit ultsriori rispetio al‘esecuzione del contratto®, pfevla fettura deliinformaliva Privacy
fornita in allegalo alla “Richlesta di Attivazione” da TIM ai clientl al sansi della del dati n

caso di sola aglo di disewvil ICTodi ahro servizio agglunhvoolncm
di variazione dell'offeria gia in essora ira TIM ed |l Cllenle che non comporiano I'attivazlane di inee e/o accesst, | succitati
consensl potranno essere richiesti al Cliente per procedere al loro aggiomamento. Inolire, sl ricorda di esprimera le proprie
scelte suse e in qua]e modo far {nserire il nome e altrl dall personali nel nuovt elenchl telafonici e nel servizl d' informazione,
U sul dei datl nei Nuavi Elenchl Teleforici) fornito in allegato alla

il relals p
“Richiesta dl Alllvazlona
SEZIONI
Nelle singole sezioni & necessario:
- nporlare sempra nelle singole sezioni I'anagrafica del cliente o i dati del referente di sarvizio (s indicata nella sezions)
- indicare nella sezlone del dettagli tecnici d'offerta, I'offerta o il servizlo richiestl, i numero defla linea e le altre Informazioni
necessarle
- Informazione necessarle
Sl raccomanda il rispetto dslle ive tecnl del 'prodi i i, con pi
agli aspetti afferenti la sulla i dei dati li e il D. Lgs 81/08 {Rischi Speaifici).
- Referente per Il servizio
NeRe singole sezion il Richisdents dovra indicare una figura professionale all'interno della propria organizzazione che sar i
fo.

Aguardo

saré i

postale sla per 1e fatture del Mabile sia per s fattwe del Fisso, faita salva 'eventuale sceita della Promessa di Domicillazione
Bancaria su conto comente di cui alle pagg. 10, @ 15, per la fallura del servizi fissi. Se il cliente & gia un cliente Fisso TIM e
richieds solo servizl/ offerte Fissi i, non & necessario ndlcare una nuova modalita di pagamenta, altresi se il cliente & gia un cliente
Mobile TIM e richlede solo ser Mobill non & indicare una nuova modalita di pagamento.

Nel casa in cui il Cliente attivi i servizio di Fattura Unica deve essere sefezionato lo specifico checkbox nella sezione “Medalita di
Fatm'adone Anche persI:rl;(Tﬂura Unica, in caso di mancala scelta &/o compilazionse della modalith di pagamento, la modalila

postale.

lnoma, per |a domicillazione su conto corrents della Fattura Unica, & sei la sezione
“MadzldA di pagamento®, anche ge |a domiciliazione & gia attiva sulle slngole fatture dei servizi fissi do mabifi del Clients.

Awerlenze

per i rapporti con TIM relativamente al Servizio.

- Schede lecniche dl configurazione
Al fini della correlta attivazione dai sanvizl si ricorda di compilare e firmare la schede tecniche di configurazicne per i soli
servizi/offerte ches il prevedano.

- Sezlone mobile
Sl ricorda dl selezlonare sempre, nell'apposita sezione, il tipo offerta sotto la quale attivare i NUOVO contratte, prima di
Indicara i profili lanﬂan
- TIM BUSINESS
-TM BUSINESS GRUPFI 3.0
- ALTRO

Il servizio di Fattwa Unica & ob incaso di di offerte dedicate fissa/ mobile (offerte convergenti) Per megllo e pli dere con pe{ { client! acauisit! con la portabiﬁta del numero, allegare al

o nell'ambito di specifiche iniziative. presente Canlbratto la parte anagrafica defla lallula dell'AOM di e del seguentl datl
- Per campilazions addsbito su carta di credito di un contratto mobile, Il campo “Codice Azienda per linsa: numero dell’AOM dl p tipo di con

al debitore” & cosi strutturato: da pos 1ai2: codlce contratto. FAOM di provenienza, numero sesiale deila SIM, tipo di i @ fisica o con I'AOM di provenianza,
- Alfine di poter lari tutti t cai che il modulo dati dell’intestario defia linea.

sia solloscritto dal litolare del conlo c%reme sul quale viene richiesto |3§debll0 deﬂa farlura TIM o da soggetto
delegato ad operare sul conlo corrente. E necessario inoltre alllegar; al modulo copia del Documento d'ldentita valido

Trasferimento del credito residuo, Barrando la casella |) Cliente incarica TIM di richledere all’AOM Il trasferimento del credito
mesiduo presente sulla SIM ricaricablle dell'AOM, dl cul il Cliente dichiara dl essers il titolars, sulla nuova SIM fornita da TIM,

o def tesserino del Codice Fiscale def i della ri
Note: ricaricabile o In abbonamento.
1) a seguito dell dell’ e all’ addebllu da parle del PSP del Debitore, TIM comunichera, lramite
Ia fatiura TIM, al titolare del flinea il Codice F Qualora |
all'addebito fosse domicillata su un conto corrente intestato ad un soggetto diverso dal nloiane del contratto/linea, N
quesl'ultimo dovra Inoftrare il Codice F da TIM all'i el conto comrente sul E a carico ds! cliente ognf spasa, |l o tassa it pi
——
==TIM
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1l Clients came qui di saguilo identificalo propone di slipulara con TIM Sp.A il trallo i farnifura di ATl i ofi telk icazioni o TIM cecondo le Candizionl Genarali d Conlratto ed in base alle joni generali od icha dallo gpedfico iZi richiesta, tenute nel
relativo Profo C: cho sono parfe della presente @ cha il Chente dichlara di conascere ed accetfara,

SEZIONE DATI CLIENTE/RICHIEDENTE

Persona fistcal]l  Persona giuridical®  Ragione Soclale/ Danominazione/Cognome SALERNO SOLIDALE SPA Nome

Sesso OF OM Nato/aa . W a7y 1 s/ a1 1)
PEC E-mail

CODICEFISCALEL L 1 4 ({1 1 1 1 1Lt ( 1] parTrTAIvA191313:0,9,0,3,9,6,5,2 PAVA del Gruppo IVA da compdars in caso ai appartenenza sdun Guippo VA L 1 LI 1 L 1 1 1 1|
nCCIAAL Lt 1 | ) ) ¢ L b )1 )di (va_) Numero Dipendenti L1 1 ) dl G

Indirizzo Sede Legale/Domic./Resid. (via/Mumero Civico) Vi Guido Vestuti cap 18141 11313) comune SALERNO Provincla 1S1A)

Compilare | seguenti Indirizzi sl se divers da Indirizzo Sede Lagale

Indirizzo Recapito Fattura CAP LL 1 1 1 | Comune Provincla L1 1
Indirizzo Consegna Merci coincide con indiizzo [ Recapito Fattura CAP L L L 1) | Comune Provincla L
Recapito ico Fisso Cell. A i di
MODALITA DI FATTURAZIONE: [__] SERVIZIO FATTURA UNICA ™ dganid w seguacte i del a0
Il servizio verra falturato con cadi i Nella p! Praposta di Altivazione o nefla scheda lecnica, allegata alte specifichs sezlonl dei singoli servizi, p essere indicale cad di i diverse da quella
bimestrale
Codice Destinatario L1 | 1.1 | | [ Seilcenaprivaté ticlamd i o Sist Cadice b

Se li Cliente & t bblico (! t codiel CIG @ CUP (L. n° 136 del 13/08/2010) e FEC
Codice ificativoGara_t | 1 1 1t 11} CodiceUnicoProgetlo 1 | 1 1 1 1 43 ¢ v ¢t 111 ) Codice Ulficio FEC{ t (DMn®55 :M c‘.‘:;‘/d‘:/gz%em)a pubblico inserire } & e tn ° i

RAPPRESENTANTE LEGALE/PROCURATORE AUTORIZZATO IN VIATU DEI POTERI ALL'UOPO CONFERITI

Sesso OF Om Cognome ARCIERI Nome_FILOMENA Da compilare se diverso da Ragione Sociale/Nominativo
Nato/a a MLl I/l /L1 ) 1t CodiceFiscale Lt 1 1 1 | t vy 1 ¢t ) (1) Oa sa diverso da Ragione Soctale/Nominativo
Recapito fisso Cell. E-Mail:

icaziona [(JPaterte (JPassaporto[JCarlad'identitA N. L. L 1+ ¢ 1 1 1 1 1 ) 111 ) A di h H: ione dal ificarions fark feds quanto conlenulo nelis folocopis dat documanto ellegela.

da Provincla L1 ) @l Lt _t/L 1t/ 1 1) ) conscadenzail 11 1/1 1 1/ 11

REFERENTE COMMERCIALE PER | SERVIZI TIM
Con la compazione dei campi sottostanti § Clienta autorizza TIM a contattare § cuddelio “Raferento Commarciale™ per I'esecuziona del prasente contrallo, nanché per le altre finakth per lo quali il CEente slesso abbia prostale specifico consenso a mezzo sottascrizone,

C Nome CodiceFiscale L 1 ¢t & 1 1.0 .4 1 1 ¢ 1) )¢

Tetefono Fisso = Cell. E-Mall

Data _15/06/2026 Firma o

RISCHI SPECIFIC E INTERFERENZIALI i g & e S : ALLEGATI PRt i 2 EEE S ; - D # EEEREETY
B Richiedanta dichlara la presenza di rischd spacifici al sensl del'an 28 commal Iauera bl del D. Lgs n, 8108 nd locall dasnnan chg. Documento dlidentificazione L) Visura Camerale o Certificato C.CEAA  [1Documento atlestants | potar di fima & rappresantanza
Thﬁ&mﬁ&:ﬁ:: a plu:llcal @ ::aiimplese alo personale dlpendenta sil® noD e d i per ifsca SO Noll ChAuegato referent commercish muttl
i DAt Aegati M
- T I M TIMS.0.A. Sede tegae: Via Gactana Negn, | - 20123 Milano - Cod. FIsc.JP. (VA : Mitana: Iscrizione ol Registio A EE - Caputale Sociale Euro 11.677.002.855, : ] o
. .




T2 TIMENTERPRISE

SEZIONE MODALITA DI PAGAMENTO

fAaglone Soclale/D SALERNO SOLIDALE SPA Nome CRL bt v a gty pPva0i3310:903,086 52
MODALITA DI PAGAMENTO [_1 Addeblto diretto su Conto Corrente [ Addebito diretto su Carta di Credito [} Bollettino postale In caso di mancata selezione &/o ‘compilazione del relativi camp, la modalita di pagamento sara il bollettino poslale,
AUTC PER 0 IN CONTO DELLE DISPOSIZIONI SEPA BUSINESS-TO-BUSINESS DIRECT DEBIT® 57750 71 (7 T
CredHore: TIM S.p.A. Cadica Identificalivo del Creditore: Per serviz fiss) e fattura unica: [T390030000000488410010 Codice Rilerimento Mandato: il Codica varra comunicato da TIM nella prima fattura utile™
Sede Lagale Via Gaetano Nogri 1 - 20123 - MILANO Per sorvizl Mobill: 1T330020000000488410010

Dati idanlificalivi defll'intestatario del conto correnta (di seguito Debitore)

Cogr giona Sociale® Lo T O W T IO Y N N Y T
Codica IBAN dal conto corrents italiano® L | | -] | N A i ) | | { S Y S O )
Codice Paesa cHEAN ] ABl cAB 12 cormtiar)
Cadica IBAN del conto correnta estero Y S S [ Y N N N T Y T N T N T I T T Y N N ) Codica BIC 1) t
PSPy L
ha val transazion tra. 1 Dabitore non ha [acoli di richisdere el PSP it rimborso di quanto addebilalo; pud tutav:a rcheders a PSP &  adkde fattra mandato ke 1l codxos BIC va
presenza di comto coments eatar (AN che non inaa con IT o Sk ed X del Detiitore.

Dali del {da soloaedl non coeincida con Il lilolare del conlo correnle) @
Cognome-Nome * [0 -8 TN I T T I Y O T N I T T I}
Luogo e Data”. Flrma* L
Tholare del Contraito/Unea
Cogr Sociale * [ - T N T Y T T T Y O AU I |
Luogo e Data* Firma* L]
(Firma del fRolars del contralla/ines)
{A) AWEHTENZE: La prese=ze a.torizzazioma wneamhmmmmuesmduemmmwm@mum:.&mzmpa;mmﬁsmedumn;wmm,aeni-d.smzmuowmmuuupsnw..aoaem e incicerza tra L el Chente Ttoiare el
contrattatread meq.elamquuan.nmadpsp ) Galstors suscrizta FIM 4 propars 4 PSP ¥ parmanene o coaia 14 o Detita dal PSR
*,{3). {21 @) = Per campl con estersco s , i ", sezona -Mma.;aqa-unu
AUTC Dl $U CARTA DI CREDITO (SOLO SERVIZI MOBILY) : k FEEE e S TR B Coordinate deli'azlenda creditrice (TIM S.p.A)
Codica aztenda SA Codice conbario assegnato da T
8,0,0 131,0,0
del moduto 100,9,499)030y 4 4 3 ¢ 1 01 0y 1 ) I
Indirizzo Provincla_L_) CAPL_L 1L 1 |} Comuns
Tholare della carta di credito (da compiiare s0lo s diverso dal sottoscrittore)
Ragione Sociale/D inazi agnome Nome CRLLE L 180 41 10} 11 b1 1 PIVALL L1 11 1) et by
Indirizzo Provincal 1L 1 CAPL_L L I 1 JComuna
Racapito celiulare titolare carta Il Cliente potra essere indinizzato sul sito del suo fomitors o senvizi di pagamento per la verfica def metodo di pagamento e/o ded singolo pagamento,
Carta dl crediio
Tpodicata [INexi Payments CFamex DlAlve: creutiVisie i Iu rall L L ) | Lelelelalejeiatalot | | |} Scad mesell ! anol L) t )
Adouions carta  credita
eutaniza TAI ot DHanad '
aed p h " ! pdd it
del ki b lagats ol Scpen otma s interaments. everak canere ol ol cressta in sosihupona dells cata o Quarto pmosde & in oy o'y
— TI M Data Firma L]
- -
™ TMEaA agn, 1 - 201, - Cod. Fise/P, VA pr 3 - Iscrizk AEE c 116770028 aselia PEC: 4
. .
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ACCETTAZIONE CONDIZIONI GENERALI {1 dI 3) questo documento & composto da tre fogli

Raglone /D SALERNO SOLIDALE SPA Nome CF L1 Lt 1ty t11 PIVA)L ol 3,3,0903%0 sl 5| %
CONDIZIONI GENERALI TIM 2.7 i o LB S ki ETRRIE e SE L SRR U TR L R R [ T R e
D CONDIZIONI GENERAL! DI CONTRATTO PER [:] Ai sensi e per gII eftetil degll articoll 1341 comma 2 e 1342 dal Codlca Civile dlchla{a dl le clausola delle Condnzionl generall dl contratto perl 'accesso
L'ACCESSO AL SERVIZIO TELEFONICO DI BASE al servizio telefonico di base di cul agli articoll: 18, comma 4 (Indennila di ritardato pagamento - rlvalsa)
GONDIZIONI GENERALI DEL CONTRATTO E‘ Al sensi @ per gli aHfettl di quanto previsto agli articoli 1341, 2° comma e 1342 del Codice Civile, dichlaro di ed | seguent| articoll delle Condizioni Generall
MULTIBUSINESS - GRANDI AZIENDE del Contratto Multibusiness - Grandi Azlende: 5, comma 6,1 {Fatturaziona, pagamento e garanzie - rivaisa), 15 (Facolta dl recesso di TIM), 21 (Foro competente)
D GONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO
DI MOBILE NUMBER PORTABILITY
D CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA D Al senst e per gl eﬂanl dl quanto pravisto agll arilcoli 1341, 2° comma e 1342 del Codlee Civile, il Cliente dichiara di e D | seguentl articoll delle Condizioni
CON PAGAMENTO IN 24 RATE Generall di Vendit in 24 Rate h Unica: arl. 3 (C modalita’ dl e p: rivaisa), art. 8 del cliente — blocco codice IMEI).
MENSILL SOLUZIONE UNICA
|:| CONDIZIONI GENERALI DI NOLEGGIO D Al sensi e par gll effattl dl quanto pravisto agll articall 1341, 2° comma e 1342 del Codice Clvlle dlchlam di od p | seguenti articoll delle Condizloni Generall
GRANDI AZIENDE di Noleggla: 2 {(Perfazlonamento, durala e rinnovo tacito del C ;4 (F del C , 9 (Restituzl \pf 3
D CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO D Al sensi e per gli effettl degli articoli 1341, comma 2 e 1342 del Godice Civile dichiaro d! ed le clausole delie Condizioni Generall del servizio di assistenza
Dt ASSISTENZA ALL RISK AZIENDA All Risk Aztenda di cul all'articolo 4 comma 4.1 dell’
D CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO D Ai sensl o per gli effatti degll articoll 1341, comma 2 & 1342 del Codice Civile dichiaro dl ed le clausole delle Condizioni generali di b ]
DEL SERVIZIO BROADBAND E ULTRABRQADBAND Uttrabroadband, di cui agil articoli: 7, comma 8 (modalita e termini di pagamamo- rivalsa).
D CONDIZlONI GENERALI DEL SERVIZIO D Al sensi e per gli effsttl degll articoli 1341, comma 2 e 1342 del Codlca Civile dichiaro dl e od e | seguenti articoll delle Condizionl generall di contraito del
-VOCE E DATI Servizio FWA - Voce e Datl: 7, comma 8 (Modalita e termini di rivaisa).
D CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO D Al sensi e per gli effetti di quanto pravisto agll articoli 1341, 2° comma e 1342 det Codice CMIa dlchlam dl | seguentl articoll della Condlzionl Generali del
TIM HYPERWAY Sew»zlu ™ Hyperway 5 (Opzione mobna VPN - Integrazmne ﬁssa-mabﬂel 7.7G ioni - Rlvalsa) 8 (Modaiita & termini di pagamamu) 11 (Obbllghl e responsabmla
rl par i servizi dii 12(R ilita di TIM), 13 Dirithi di venﬁca e controllo sugli apparati al Ri
sulla proprietd mlsllenuale sullutilizzo e sulla ri del 19 (F per del Servizlo), 24 {Foro competente).
D CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO D Al sensi e per gli effetti degll articoli 1341, comma 2 e 1342 del Codice Clvile I F dichiara dl ed P le clausole deile Condizionl generall di contratio
HYPERWAY FWA del Servizio Hyparway FWA, di cui agli arlicolt: 7, comma 8 (Modalila e termini di pagamento - rivaisa).
D CONDIZIONI GENERALL DI CONTRATTO |:| Al sensi e per gli effetti di quanto previsto agil articoll 1341, 2° comma, 8 1342 dsi Codice Cwlla. il Richl dichlara dl edi i seguenti arlicoli dsile
PER | SERVIZI INFRASTRUTTURALI (CT Condizioni Gsnemll dl Conlrallo per i Serviz ICT i: 4.3 (| di TiM); 4. di utenze si istiche in rsglme dl cogestione); 4.11 (Attivita dl
(C dl App rodotti); 1 del Servlzlu) 11 (Uso analu), 14 (F i dalita e termini di p rivalsa);
16 (Decormenza, durata e recesso), 17 (Obbllghl del ¥ 18 (Resp di TIM) 19 (F della del G B
del Servizio; 25 (Divieto di }; 30 (Foro
D CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO PER D Al sensi e per gl effetti deg)l articoli 1341 e 1342 del codice cwlle UL; dichiara di ed le seguenti clausole delle Condizioni Generall di Contratto
| SERVIZI ICT (INFORMATION & COMMUNICATION per | Sepvizi ICT &C 0 (Modalita e termini dl p - rivaisa); anl. 12 (Dura(a o recesso — recesso di TIM); art. 14 (Interruzione del Sevvizia); art.
TECHNOLOGY) 15 (Divisto di cesslane); art. 19 {Obblighi del F ) an 20 F ita dl TIM — llmi di an. 25 (Foro
\ZIOl ERALI SERVIZI 2M SMA! Alserslspergll eﬂaﬂlcﬁquamoprwsm agl articoli 1341, 2°comma s 1342 del Codice Civile, il Cliente dichiara di d i seguenti articoli del nti Condizioni i
DCOND NI GEN DEL oM RT D M2M Smart: an. 5 (G la proprieta sull'utiizzo e sulla risarvatezza del softwars), arl. 6 (Divieto di Cesslone det Contratio), art. 13 (C i
Garanz;e)an. 15 (Manleva), ait. 16(Ut|l\zzadel Servizia), art. 17 (Saspensione del Servizio da parte di TIM), art. 21 {Risoluzione del Contratta), ant. 20.5 (Recesso di TIM); ant 25(Fnroeurrpe(ente)
Al sensl e per gli effett] di quanto previste agll articoll 1341 2° comma, @ 1342 dal Codice Civlle, il F dichlua dl adi = 1 seguenti artlcoll delle
[ CONDIZION GENERALI DEL SERVIZIO TIM YOURWAY  [] Gonelsi R e abal del servizio TIM Your Way: an. 12 {C ~ rivalsa), ert. 14 ita del A ant. 15 (R jta ol TIM- imi di
responsabilita), art. 16 (Recesso di TIM), art. 21 (Foro compelenla)
D CONDIZION! GENERALI DEL SERVIZIO [] At sensl e per gli effetti di cul agll articol 1341 e 1342 del Codlce Civlls, il Giiente dichlara dl ed quanto nel seguenll articoli delle condizionl
TIM THINGS CONNECT generali del sarvizio TIM Things Connect: art.12 (G o P - rivalsa); art. 14 {F ilitay del F art. 15 (F diTIM); arl. 16 (Durala e
Recesso); art. 21 (Legge regolatrice -Foro competente).
D CONDIZIONI GENERALI £ PARTICOLARI D Al sensi e per gll effettl degl articoli 1341 e 1342 dal codics civlie, l| Richk dichiara dl ed Ia clausale delle Condizionl Generail, di cul agll articoli: 3.2,
DE| SERVIZI/SOLUZIONI ICT E/0 PRODOTTI E APPARATI 3.3, 3.4, 4,93, 95, 10, 15 e 17.5; le Condizlonl Particolari dI Vendita e Manutenzione di Apparatl e Predottl di cui agll ‘artlcoli: 18, 20, 21.7, 22, 25, 28.3,29.2, 31.2, 31.3, 32}le Condizioni
Pank:olall peri Servlzl ICT di cui agll arlicoll: 34, 35.1, 35.2, 36, 37, 38, 39, 40, 41.
D;’:’ggg?—ﬁ UTENZIONE DI APPARATI E D Al senst e per gll effetti degli articoll 1341 e 1342 de} codice clvile, iI F dichlara di le clausole delle Condizionl Generali di Vendha e

..comnua sul seconds fagho Manutenzlone dl Apparatt e Prodotti di cul agli articoli: 2.4 della Sezlone |; di cul agll amwh 13 7, 14, 14bls e 15 della Sezione HI; di cul agll anllcoli: 21 & 25 della Seziona lIl.

- l lM TIM 5.0.A 5a0e legue- Via Gaelana Hegn, I - 2123 Milano - Cod. Fisc /P, (VA i it irione ol Aegrstro AEE. aputaie Sociale Eurp 11.677002.855,10 ayetia PEC: = ]
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Ragione Sociale/D: SALERNO SOLIDALE SPA Nome CF L4 vt v 1 0 b )89 9 4 g riva 10 3| 3, ol 91 0,3 ol 6,52

‘CONDIZIONt 1TIM i HifiE g SRR U B R T e R e S R 5 e i i i

D CONDIZIONI GENERALI DI NOLEGGIO E D AI senst @ per gII effetti dl quanlu pravisto agl articoll 1341, 2° comma e 1342 del Codloe Civile, dichiaro di ed i ssgusnti anlcoll delle Condlizion| Generali
MANUTENZIONE DI APPARECCHIATURE oM diA arl. 3(Duraln Recesso, F art, 41(‘ il arl.§ ita e terminl o}

aﬂ 6 (Adeguamenll ] modvﬂcha) art. 7 (Uso privato), arl. 8 Diviato dt delle rt. 10 (Risoluzione dsl Can(ratln) ant. 11 (A:cssso al lacali), an. 12 (Consegna ed

art, 13 (C ed per lotti), art, 14 (Conservazione e custodia dells i art. 15 (Tutela della proprieta TIM}), art.

[[] CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO TIM
COMUNICA

] CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DEL
SERVIZIO TIM TRUNKING COMUNICA TOP

D CONDIZIONI GENERALI DEI SERVIZ! DI
NETWORK MANAGEMENT

d CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO PER |
SERVIZI SECURITY ASSESSMENT

[ CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO PER |
SERVIZI SECURITY SOLUTIONS

O CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO PER |
SERVIZI SECURITY CONSULTING

D CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO
TiM DDOS PROTECTION

[[] CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO
ICT SVILUPPATORI

[[] CONDIZIONI GENERALI DEL
SERVIZIO TIM PAPEALESS FLOW

{7] CONDIZIONI GENERALI DEL
SERVIZIO DI CONSERVAZIONE
E DI FATTURAZIONE ELETTRONICA
DELL'OFFERATA TIM PAPERLESS FLOW

D CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO DI
FATTURA UNICA

=TIM ...

O

17 (Periodi di disponibilita del servizio di Manutenzione, Sewmo axtra il periodo base), art, 18 (Prestazionl escluse), art. 19 (Cessiont e Modlﬁche), an. 23 (ana di subappalta/subfarnitura),
art. 24. (Foro competente).

Aisensi e per gil effett! di quanto pravisto agli articoll 1341, 2° ° comma o 1342 del Codk:e Cwnla, dichiaro di ed 1 segusnll arlicoli deile Condizloni Generall del
servizio TIM ComUnica: 4 (Caratteristiche del Servizio); 5.7 di TMea del Sarvizio); 1 i 13 (F: modalit;
e termini di pagamento, nvalsal 14 (Durata); 15 (Recesso e disattivazione del Selvizlo per singola sede); 16 (Obblighi del Rlchledenle) 17 (Responsabillla dl 11M) 21 (Condiziord pank:clarl
sulla proprieta lnlslle::luale suli'utilizzo e sulla riservatezza del Softwars); 22 (Interruzione del Seyvizia); 24 (Divleto dt 29 (Facolta di subappalte/
(Foro ).
IF dichlara di odi al sensi e per gli offett di cui agll artt. 1341 2°¢ mrnma @ 1342 del Cadice Civile, le seguent! clausole delle presenti Condizionl
Generall: 4 (Caratteristiche del Sesvizio); 5.8 {E: di diTiMe Servizlo); 12 (Cx a 13 (F modalita e termini di
pagamento, rivalsa): 14 (Durata); 15 (Recesso e dlsamvazlons del Servizio per singola sede); 16 lObbilghI del F ); 17 (R di TiM); 21 (Cond sulla
intellattuale, sull'utilizzo e sulta del i del Servizio); 24 (Divieto di ); 28 (R ione del C: 29 (Facoha di subappal!o/subafﬁdamen(o), 31
{Foro compeleﬂ(a)
L dichlara di al sensi e per gll effetti di quanlo previsto agl articoll 1341, 2° comma e 1342 del Codice Clwls, le clausole delle Condizloni
Generali daf Servizi dl Network Managemenl di cul agll articoll 3 (Descrizione del Servizio), 4 (Copertura oraria e SLA), 5 (Panall) B di 10 (Obblighi
delie Parti e uso privato), 11 (Riservatezza dsile lnlormazlonl), 15(F Durala af 16(F delle i lche & vari del Servizia), 21
sulla prop: sullutilizzo o sulla i det @ 22 (Foro ).
Ai sensi e per gli effetti di quanto previsto ag)l articoll 1341, 2° comma, o 1342 del Codice CIV"S il Rl dichlara di | seguent} articoli delie
Condizioni Generall di Contratto per | Servizi Security A 4.2 (E: dl di TIM); 6 (C per | del Servlzlu) 7 (Usa Privalu) 9 {Fatturazione, modalita
@ termini di rivalsa); 11 {D: dwata e ; 12 (Obblighl del Ri 13 (F di TIM); 14 (Ri del Servizio); 19
{Divisto di ions); 22 (Modil ); 23 (Foro
Al sensi e per gll sffetti di quanto previsto agli articoli 1341, 2° comma, e 1342 del Codice Civile, Il R dichlara di ed i seguenll artlcoll delie
Condizion| Generall di Ccnlralto per | Servizi Security Solullons 42 (Esonem dl responsabilia di 'I1M) 4.5 (E: di di TIM); 4. di utenze i
tipo nero di di TIM); § di Apparati); 6 (Gonsarvazions e custodia degll Apparatj); 9 (Anlvazlone del Ssrvlz[a) 10 (Uso Privato);
12 F Galta @ termini di rivelsa) 14 (Deoorre nza, durata e recesso); 15 (Obbllghl del Richledente); 16 (Responsabilita di TIM); 17 (Risoluzione del Contratta); 18
{C della dal C ), 19 del Servizio); 23 (Divielo di 27 (Foro
Al sensl e per gll effettl di quanto pravisto agli articoll 1341, 2° comma, e 1342 del Codice Civile, il Richh dichiara di di | seguenti articoll delle
Condizionl Generali dl Contratta per § Servizi Security C 5 (Ce per ' de! SeMzio) 6 (Usc analo) 8 (Fanurazlons, modalita & termini di pagamento, rivalsa); 9
{Decorrenza, durata e racesso); 10 {Obblighi dal Richicdants); 11 (Responsabilita di TIM); 12 (R del Servizio); 17 (Divieto di cassione); 20 (Modifiche};
21 (Foro competente).
flF dichara dl ed al sensi e per gli sﬁem dl cul agll artlcoll 1341 e 1342 del Codice Clvile, quanto oon!enutu nelle segusml clausale delle
Gondlizionl Generali del servlzlo TIM DDoS Protection: arl. 4 (Descrlzlone dsl Servizio ) art - Rivalsa), art 6 {A
art. 8 (Cbblighl o a def Rl art. 9 (R di TIM), art. 10 {Dex , dirata e recesso), art. 15\ del G art. 16 da‘ Servizio), art
IS(Modlﬁche), arl. 21 (Faro).
Al sensi e per gil effetti degli articoli 1341 a 1342 del codics civile, Hl Ciiente dichiara di ed saguenti articolt delle Condizlonl Generali dsi servizl ICT
Swluppaluﬂ 5 (Fallurazmne, modalita e terminl di pagamanlo rivalsa); 6 (Durala @ recesso); 7 {Interventl e rnanulenziune) 8 (Obblighl del Clienta); 9 (Rsspnnsablhla) 10 (Risoluzione
del Cq 1(C della h 12 del Servizio); 13 (Tr al sens dal R 2016/679/EV
(F 9 la sulla ions de dali); 16 (Divlelo di cessione del Conlrano e 19 (Foro competenta).
Al sensi e per gli effetti di quanto previsto agli articoll 1341, 2° comma, @ 1342 del Codlce Clvlle IF dbchlala di ] dI i segueml arllcoll delle
CondizioniGensrall del servizio TIM Paperiass Flow: art. 4 (Descdzlons del Servizio), an art. 7 ermin di sa), art. 10
(Obblighie F del Ri art. 11 (Resp llita del Fornitore), art. 12 (Dmala e recessa), art. 17 (Rlsoluzinne del Conlraﬂo), art. 20 (Cassluns del Ccnlrano) ad 23 (Foro).
Ai sens| e per gil effettl di quanto prevlslo aghi articoll 1341, 2° comma, e 1342 del Codice Civile, I) F dichiara di ed | seguentl articoll delle
Condizioni Generali del servizio d m ] dl dall uffena TIM Paperless Flow: art. 3 {Oggetto-Descrizione del Servizi), A 6 (Responsabilita del Fornitore),
Art. 7 (Obblighi & I aVe a termini dl Rivalsa), art. 11 (Decorrenza, durata e recesso), art. 17 (Risaluzions
per inadempimento), art. 18 {Cessione del Conlral(o) an 22 (Fom)
Ai sensi e per glt effettl di quanto pravisto agfl articoli 1341, 2°comma e 1342 del Codice Chvile, i Cliente dichiara d od | seguenti articoll delle Condizloni
Generali del servizio di Fattura Unica: art. 3 (Oggs(lu del Contralto) an. 5, comma 3 (Hltardalu pagamento - rivalsa); art. JSospsnslnne) art. 9 (Risoluzione) e art. 10 {Recesso di TIM)."Art. 7
(Obblighl e del F art. 9 (C e\ art. 10 (h ita e terminl gi - Rivi 11 (Decomenza, durata e recesso), art. 17 (Risoluzione per

inadempimento), art. 19 (Cesslone det Gontratto), art. 22 (Foro).

Cod, Fisc.P. (VA s is 2 o ok AEE - Capitaie 1677, PeC: o
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'

Raglone Saclate/Denominazione/Cognome SALERNO SOLIDALE SPA Nome
CONDIZIONI GENERALI TIM “i. T35 50 FHEL :

CE Lttty Pwvar933,009.03,00652

da parle

La fima la plena ed

La fima fa plena el da parte del Cliente della condizioni generali di contratta tra queile sopra elencate, che
diselplinana i servizl e/o la fornitura dal prodotti p il @ che le, te p i C | Generall refative al medesimi prodoiti e/o del Cliente, al sensi degi arti. 1341 e 1342 c.c., delle clausole sapra riportate
servizi gla attivi. relative alle C loni )i che la fornitura di prodottVservizi,
Le condizioni generall sono allegate alla pi Proposta di Mo itabill In ia[Jdal Cliente agll Indirizzl web del sito TIM BUSINESS scelti dal Cllente e/o quelli oggetto di navazions.
Indicati nelle spacifiche sezioni d'offeria della p Proposta di i itta dal Richi

Luogo SALERNO Data 15/08/2026
Luogo SALERNO _  Data 15/06/2026 Firma % Firma »

Timbro ded azderda

CONSENS) Al SENS| DELLA NORMATIVA SULLA PROTEZIONE DE! DATI PERSONALI
In rifafimento a tutta la linea dal contratto alla data il soltoscrizione della seguents Richlesta di Attivaziona:

GCo del cliente B “PEASONE FISIGHE" al trattamento dei datl personali per finalita Consenso del cliente Business (singolo o gruppo) “PERSONE GIURIDICHE, ENTI O ASSOCIAZIONI" al
ulteriori all'esecuzione del contratto. trattamento dai dati per finalita ulteriori all'esacuzione del contratto.
\I/ia sottoscritto/a dichiara di aver preso visione dell ed esprime lib L[} al da (/1 sottoscritto/a dichiara di aver prese visione dell ed asprime 1ib i} al da
parte di TIM del proprl dati personali individuall e dettagliati, pet: parte dl TIM del propri dali individuali e dsttagliatl, e, qualora agisca in virti di app dato con
1) Invio di iale p vendita diretta, di ricerche di mercato e comunlcazione commerciale, con in mmeGe' per conto delle socleta del proprio Gruppo, al del datl ie fiatl defle .5°°|°m del
riguardo allafferta di prodattl @ servizi TIM, con modalita automatizzate di contatto (come sms, mms. fax, fonle, 6-mail ed proprio Gruppo, per:
ionl Web) ionall {come con op ) Os Owno 1} Invie di materiale pubblicitario, vendita diretta, compimento di ricerche dl mercata e comunicazions commerciale, con
2) " anche N o iche, di prapri comportamenti ed abltudinl di cansuma In modo dgu‘a!do‘all'.uﬁena di proc!om .? servizi TIM, con modalita automatizzate di contatte (coms sms, mms, fax, gﬂe. e-l ed
da migliarare | servizl forniti, soddistare le ifiche es} od indlri le prop! i di i PP web) e {come con s NO
Os ONo 2) ificazione, anche | di proprl comp: i ad abitudini di consume tn moda da
: it § fich i -
3) /olnviodi P ioad dlsoggstiiterzi, Ji migliorara | servizi forniti, le sp! I ed le prop di
di conlatto (come sms, mms, fax, fenle , e-mall ed app | web) e li come con opy ) Os NO
Os OnNo 3) e/o invio dl le p ad i dl soggetll terzl, con modalita
automatizzate di centatto (come sms, mms, fax, fonle, e-mail ed | web) e tradizionall {come con
operatore) Os =NO
Luogo SALERNO Data 15/06/2026 Firma ] Luogo SALERNO Data _15/06/2026 Firma L]
) consensi sopra riportati potranno essers i i dal singoli finahi delle linea. In caso di richiesta di linae/servizl aggiuntivi, il Cliente prende atlo che, all i delle li izl stessl, potrd o tramite
8 TiM ognl dal/del aopra secondo le modalita di cul alfallegata Informativa.
—_—
=TIM
- I S.p.A. Sede legale’ Via Gaetano Hegn,{ - 20123 Mikano - Cod, Fsc /P, VA ® dete a i Regsim AEE - Capasle 11677002855, PEC: talec 2y
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DICHIARAZIONI E FIRME PER ACCETTAZIONE (1 dl 4) questo documento & composto da quattro fogli
Raglone SALERNO SOLIDALE SPA Nome

DICHIARAZIONI E FIRME PER ACCETTAZIONE i i i

CRLL v et ey Pva0:3,3,009,003,0,6,5,2,

O LA FIRMA SOTTOSTANTE CONFERMA L'AVVENUTA GOMPILAZIONE DELLE PAGINE CORRISPONDENT] ALLE SEGUENTI “SEZIONI OFFERTA" SELEZIONATE DAL CLIENTE E RELATIVE AL SERVIZIO/PRODOTTO RICHIESTO NONCHE L'AYWENUTA RICEZIONE
DA PARTE DEL GLIENTE STESSO DEI DOCUMENT] NEL SEGUITO SELEZIONAT) ,DEBITAMENTE COMPILATI, SOTTOSCRITTI £ RESTITUITI, LADDOVE PREVISTO, A TIM. NEI CAS! DI RICHIESTA DI ACCESSO FWA, LA FIRMA SOTTOSTANTE CONFERMA
ALTRES| L'AUTORIZZAZIONE RIPORTATA NELLE SPECIFICHE SEZION) D'OFFERTA

O sezioNE OFFERTE FONIA E DATI - ATTIVAZIONE IMPIANTO

o Scheda di configurazione servizio a
o Profilo commerciala Offerte/Opzioni a Qusstionario Nuovi Elenchi Telefoniicl ed Info - Glienti Business [u)
complessivamente n. a

N Richledente, se microimpresa. piccola ¥npresa o organizzazions senza ecopo di kicro, prenda atto e accetta, con la specifica sottoserizione della presenta clausola, che aderendo all'offarta debitamenta sceha barrands la relativa casefta rinuncia esprassamenta al*apphica-

ziona della disposizioni previste all'an. 98 -quarter decies (Obblighi di informazione applicabili ai contratt) del Codice delle Comunicazioni elettroniche, It Cliente quindi acconsente a che le suddetta informazioni vengano rese all'int dell con

rinuncia ad acquisire il Modello sintetico di contratto.

Data _15/06/2026 Flrma n

In caso di soltascrizicna del servizio FWA, il Chenta dichiara: a} che qualora TIM al momento dell'installazione delf’Unith Estarna, dovassa rifevara, come unico kiogo idoneo alf installaziane, un poslo non i daun livello di sk fisico ritenuto ad o, autorizza

TIMa all’ ins1allazi by di i fa dalla si fisica del'Unita Esterna e dal collegamanta LAN tra ['Unita Estama & I' Unith tntema s gt TIM da ognl ilita per danni, furto issione delf'Unita Estarna chs
izZi ivi inclusi attacchl alle sue risorse i i) @ iolazione della sua ri ) TIM indenne da ogni pretesa, anche di terzi, comelata a tali eventi,

[0 sEzIONE OFFERTE FONIAE DAT! - VARIAZIONE IMPIANTO

a Prafilo commerciale Offerte/Opzioni [w] 8cheda di conligurazians sarvizio
complessivamenten. a Questlonario Nuovi Elenchi Telefonici ed Info - Clienli Busines g

!l Richiedente, se microimprasa. piccola impresa o arganizzazions senza scopo di kucro, prende atlo a accelta, con la spesifica sotloscrizione della Presents clusola, che aderendo aloffarts debitamente scelta barrands L relativa casella rinuncia asprassamenta all'applica-
zione delle disposizioni previste all'art. 98 -quarter decies (Obblighi di infermazione applicabili ai contrati)) del Codice delle Comunicazioni elettroniche, il Cliente quindi acconsente a che le suddette informazioni vengano rese aliinterno delta documentazione contrattuale, con
rmuncia ad acquisire il Modelio sintetico di contratto.

pata_15/06/2026 Firma "

In caso di soltascrizions del servizio FWA, il Clienta dichiara; a}che qualora TiM al momento dell'installazions dell'Unita Estemna, dovessa rilevars, coma unico luogo idaneo all’ installaziana, un posto nan caralterizzato da un fivello di sicurezza fiskca ritenuto adeguato, autorizza
M a all' lazi b)di i la & della si fisica dall'Unita Esterna o dal collegamento LAN tra I'Unita Estama e ' Unita Interna e di esonarare TIM da ogni responsabilita per dann, furto /o manomissiona dall'Unita Esterna che
pregiudizievoli, ivi inclusi attacchi alle sve nsorse i ioni) @ jolazi della sua ri L] TIM indenne da ogni pretesa, anche di lorzi, correlata a tali eventi,

OO sEzIONE OFFERTA MOBILE

a Profilo Commerciale Otferta/Servizio/One Pack a Servizl o attivita su contratte
complessivamente n. o Nomina Referente Master [m] Allegato BID. _
O Delega MNP Delibera 88/21/CIR n O Questionarto Nuovi Elenchi Tefefonici ed Info - Cllent Business = sim dati

Il Richiedents, se microimpresa, piccola imprasa o organizzazione senza scopo di lucro, prande atio e accatta, con la specifica sottoscrizione della presente clausola, cha adsrendo all'offrta dabitemente scalta barrando Ja relatva cssella rinuncla esprassaments allapplica-
zione delle disposizioni proviste all'art. 98 -quarter decies (Obblighi di informazione applicabili ai contratty) del Codice delle Comunicazioni elettroniche, 1l Clienta quindi acconsente a che le suddetta informazion) vengano rese all'interno della documentazione contrattuale, con
rinuncia ad acquisire il Modello sintetico d) contratto.

Data 15/06/2026 Firma ol

swenncontinua sul secondo foglio

——
- -
- TIM S A, Seda legale: Vie Gaetano tegn, 1 - 20123 Miana - Cod, Fisc /P, (VA tsenizions al Registm AEE. 11.677.002 855,10 d
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DICHIARAZION! E FIRME PER ACCETTAZIONE (2 di 4) questo documento & composto da quattro fogll
Raglone Sociale/D: SALERNO SOLIDALE SPA Nome CF _J—L 0t bbb bl PIVA |0|3|3|0|910|3|01615£1

DICHIARAZIONI E FIRME PER ACCETTAZIONE
[0 SEZIONE TIM COMUNICA E TiM TRUNKING COMUNICA - PROFILI COMMERCIALI

O Profilo commerciala Offerte/Opzioni O  Questianario Nuovi Elenchi Telefonict ed Info - Cllentl Business
complessivamenta n. a Scheda tecnica prodotti TIM ComUnica [m] Modulo per Number Portability

[m] Scheda di configurazione servizio a Licenza d'uso TIM ComUnica per Client PC e Mobile a

a Madulo di registrazione degll Indirizzi 1P [w] Nomina trattamento datl

(1 Richiedenta, se micraimpresa, picccla impresa o organizzaziona senza scopo dilucro, prende atlo e accaltta, can fa specifica sottoscrizione dela presente clausola, che aderendo all'offarta debitamente scelta barrando 1a relativa casella rinuncia espressamente ali'applicazio-
ne delle disposizioni previste all'arl. 98 -quarier decies {Obbiight di informazione applicabili ai contratt), ali'art. 98 -septies decies {Durata dei contratti e diritto di recesso) @ ak'art. 98 novies decles (Offerta di pacchetti) del Codice delle Comunicazioni eletironiche e sm.i, ove
applicabili alle microimprese, piccole imprese e organizzazioni senza scopo di lucro,

Data 15/06/2026 Firma o

In caso di aottoscriziana ded servizio FWA, # Clients dichlara: a} cha qualora TIM al momenta delfinstakazione dell'UnitA Esterna, dovessa rilsvare, conta unkeo luogo idoneo all' & i un posto non r da un fivello di sicurezza fisico ritanuto adegualo, autorizza

TMapi all' i ione, b) di i la ilith defla &i fisica deli'Unita Esterna e del collegamento LAN tra FUnita Esterna e I' Unita Intema e di esanesare TIM da ogni responaabilits par danni, furte e/o manomissians dellUnita Esterna cha
i i, ivi inclusi attacchi alte sue risorse | b ion) & ione della sua ri e TIM indenne da ogn) pretesa, anche di terzi, correlata a tali eventi.

O sEZIONE INTERNET PROFESSIONAL

O  Profilo commerciale Offerte
complessivamente n. a Modulo di registrazione degll Indirizzi IP a Nomina trattamento dati
o Q Nuovi Elenchi ed Info - Clientl Buslness a

1| Richisdante, sa microimprasa, piccola impresa o organizzazions sanza scopo di luero, prende atlo e accalta, con la spacifica sattescriziona della presenie clausola, che aderendo all'offerta dabitzmente scalta barrando ta relativa caselia rinuncla espressamente all'applicazio-
ne delle disposizioni previste all'art. 98 quarter decles (Obblighl i informazione applicabill al contratti), all'ant. 98 -septies decies (Durata del contratti e dinitto di recesso) e all'art. 98 novies decies {Offerte di pacchetti) del Codice delle Comunicazioni atettroniche e s.m.i., ove
applicabili alle microimprese, piccole imprese @ organizzazioni senza scopo di lucro.

Data 15/06/2028 Firma =
In easo di sottoscrizione del servizio FWA, il Cliente dichiara: &) cha qualora TIM al momenta dell'installaziona dellUnita Esterna, dovesse rilevare, come unico kicgo idoneo all' i un posto non i da un vello di sicurezza fisico ritenuto adeguato, autorizza
M a p di o' i bydi ila i3 della si fisica dell'Unita Esterna e dal collegamento LAN tra 'Unita Esterna & I Unila Interna a di esonerare TIM da ogni responsabilita per danni, furto e/o manomissions dellUnita Esterna che
oy ivi inclusi attacchi alle sue risorse (si L e folazi della sua fi e TIM indenne da ognl pratesa, anche di terzi, comelata a tali eventi.
O SEZIONE TIM HYPERWAY
a Prafilo iala Offerte lasai n
[m] Rlepiloge economico offerla o Modulo di registrazione degll Indirizzl IP a

1l Richisdents, sa microimpresa, piccola impresa o organizzaziona sen2a scopo di kucro, prende alto @ accelta, con La spacifica sottascriziona della presente clausola, che aderendo all'offeria debitamente scelta barranda ta relativa casella rinuncia espressaments all'applicazio-
ne delle disposizioni previste all'art. 98 -quarter decies (Obblighi di informazione applicabii ai contratti), all'ant. 98 -septies decies (Durata del contratti @ diritto di recesso) e ali‘art, 98 novies decies (Offerte di pacchett) del Codice delle Gaomunicazioni eletuoniche e sm.i, ove
applicabill alle micrommprese, piccale imprase @ organizzazioni senza scopo di lucro.

Data 15/06/2026 Firma =

O SEZIONE ETHERNITY E FTTO

a Profilo e Offerts i "
o Modulo di registrazione degli Indirizzi IP a Scheda di s servizio i n n}
a [m]

[l Richiedente, se microimpresa, piccola impresa a organi2zazions senza scopo di hicro, prends atlo 8 accatla, con la spacifica sottoscrizone della presents clausola, che aderendo al servizio Gigabusiness /o all'opzione Intemel Gate rinuncia espressamente al'applicazione
delle disposizioni previste allarl. 98 -quarter decies {Obbfighi di informazione applicabili al contratti), alart 98 -septies decies (Durata dei contratti e diritto di recesso) @ all'an. 98 novies decies (Offerte di pacchett} del Codice dells Comunicazion) elettroniche @ sam.i., ove
applicabili alle microimprese, piccale imprese & arganizzazioni senza scopo di lucro.

Data 15/06/2026 Firma *

continua sul terzo foglio

—
- - I
- TIM 5.4 Seda legale: Via Gastano Negri, 1 - 20120 Miino - Cod. Fisc./P. VA e is 3 i AEE - Capitale Sociale Eurp 11.677.002.85! PEC: )




== TIMENTERPRISE e —

DICHIARAZIONI E FIRME PER ACCETTAZIONE {3 dI 4) questo documento & composto da quattro fogli
Raglone Soclale/D SALERNO SOLIDALE SPA Nome CF | I T T T O T T Y O O A

DICHIARAZIONI E FIRME PER ACCETTAZIONE

1 Pva9,3,3,0,9,0,3,0,6,5,2

O SEZIONE TIM COMUNICA TOP E TIM TRUNKING COMUNICA TOP

a Opzionl come in tabella e n___ ] Modulo per Number Portability
a Profilo/Offarta commarclale a Licenza d'uso TIM ComUnica TOP per Cliant PC e Mobile a
n] Schada tecnica di configurazione servizio a Licenza d'uso TIM Trunking ComUnica TOP per Cllent PC e Mobile a
Il Cllente dichlara:
1)dlesserea che, qualorale sedi su cul viene alllvaloll Servizio non abblano un accesso RTG atllvo, perl dal Servizio slesso presso tall sedl sia l'esistenza di un servizio
di telefanla mobile attlvo, offerto da un qualslasl operalore, e che, nel caso di del Servizio, il servizio dl moablle potrd essere al servizi di
2) diessere a 3 che per del Servizio & I"avere attivo con TIM un accesse broadband VPN MPLS o internet (quesl'ul(lmo dlspnnlblle solo per 'offerta TIM COmUnI:a TOP) s

un dimensionamento dagll access| cnerenls con | canall voce dichlarall nella Scheda Tecnica e dl aver provveduto in lal senso;

3) che I'elenco completo delle sedl prasso le quall attivare Il Servizio e Incluso nelta Scheda Tecnica;

4) che qualora sia gia dotato di Apparali e/o alf del Servizio, TlM provvedera ad effelluare un'analisi tacnica per veriticarne la oompatibilitd con il Servizio e la relativa funzionalita. In caso di esito posilivo, relativa-
mente agll Apparati e/o al Software, TIM provvedera a erogare solo il servizio di itte nell'Ofarta C .

O sezionNEicT INFRASTRUTTURALI/SICUREZZA

o Prafilo commerelals Offerte/Opzioni compleasivamente n. a Scheda di i i servizio J n n] Lettsra di esonero e manleva n,
a Riepiloge economico offerta o a
a getto/| Tecnico n
0 sezionelcT
a Tecnico
[m] Profilo commaerciale Offerte/Opzioni complessivamente n. complessivamente n, [m]
[u] Rlepilogo economico offeria [u] Scheda di i servizio lessi n a
0O sezione PRODOTTI/SOLUZIONI ICT
[m] Scheda Tecnico/Economica Soluzlone ICT [n] Lettera d'ordine con i riferimenti deila delibera di spesa a
[} o [m]
[0 sezioNE PRODOTTI E APPARATI FONIA E DATI
o Scheda tecnica prodotto, complessivamente n. a Ricevuta dl incasso (]
[m] Rlcevuta reversale “bonifico hancario® a Lettera d’ordine con i riferiment della delibera di spesa [n]
O sezioNETIM SINFONIA, TIM SINFONIA CUSTOM E TIM LAN MANAGEMENT
a Allegato G-H-I-L-M TIM Sinfonia a Allegato G-H-I-L-M TIM LAN Management
[w] Profilo/Olferia C i |assi mn___ [w] Allegato H-I-L-M TIM Sinfonla Custom a Allegato C - Scheda Tecnica TIM LAN Management
a Allegato C - Scheda Tecnica '[IM Slnlor\la a] Alfegato N Scheda lecnica TIM Sinfonla Custom e TIM nSD WAN o
O SEZIONE TIM SD WAN
a Profilo/OHerta - aff pzi lesai N [m] ALLEGATO G-H-1-L-M
a Allegato C - Scheda Tecnica o
Data 15/06/2026 Flrma .
ontinua sul quarto foglio
—
: : T I M * TMS.0A Badelegale: Via Gaetano Negn, 1 - 20123 Mino - Cod. Fisc IP. (VA 8 s A Milana: 00488410010 - Iscrizions &l Aegistro AL E. - Capaale Social 11,677,002 855, 1l
. .



Varsiore 32 - febbrado 2023

==TIMENTERPRISE

DICHIARAZIONI E FIRME PER ACCETTAZIONE (4 dl 4) questo documento & composto da quattro fogll
SALERNO SOLIDALE SPA Nome Lo T Y N N T TN DO N T T N Y OO T | riva 19,3,3,0,9,0,3,0,6,5,2,

Raglone

DICHIARAZIONI E FIRME PER ACCETTAZIONE i TR

[0 SEZIONE MIGRAZIONE TIM - RIENTRO

a Profilo/Offerta C fale - off Jopzi: i o~
o Modulo di registrazione degll Indirizzi IP

1l Richladante, sn microimpresa, plecata Impresa o organizzaziona senza scopo di ucso, prends atfo e accotta, con la spacifica solluscnnnnn defla prasanie clausola, cha aderendo all'offerta debilamenta scefta basrando la relativa casella rinuncia espressamaente allapplica~

zione delle disposizioni previste all'art. 98 -quarter decies (Obblighi di informazione applicabill ai contratl) del Codice delie C L il Cliente quindi a che te suddetta informazioni vengano rese all'interna della documentazione contrattuale, con

rinuncia ad acquisire il Modello simtetico di contratio.

Data _15/06/2026 Firma :

In casa di izione del servizio FWA, il Cli dichiara: a) che qualora TiM al iona dell'Unita Esterna, dovesse rilevare, come unico kiogo idoneo alf’ i un poslo non i da un livello di sicurezza fisico ritenuto adeguato, autorizza

TiMa alr b)di ila bilia della sk ﬁsica dalI'Umu'-: Esterna e de| collegamento LAN tra |'Unita Esterna e 1* Unita Interna e di esonarare TIM da ogri respansabilita per danni, furte afo manomissiona dell'Unila Esterna che
porti i ivi Inclus] attacchi alle sue risorse (si della sua i e TIM indenne da ogei pretesa, anche di terzi, correlaia a tali eventi.

C1LA FIRMA SOTTOSTANTE CONFERMA, INOLTRE, LA PIENA CONOSCENZA E 'ACCETTAZIONE DA PARTE DEL CLIENTE DEI TERMINI E DELLE 1) NI | SELEZIONATI ALL'JNTERNO DI IN CIASCUNA SEZIONE D'OFFERTA E COR-

RISPONDENTE PAGINA RELATIVA ASSOGIATA AL SERVIZIO/PRODOTTO SCELTO DAL CLIENTE E 2) NEI DOCUMENTI SELEZIONATI ALL'INTERNO DELLA SPECIFICA SEZIONEE, IN PARTICOLARE, DEI TERMINI E DELLE CONDIZIONI PREVISTE NEL PROFILO GOMMER-
CIALE, NEL RIEPILOGO ECONOMICO OFFERTA (SE PRESENTE) E NELLA SCHEDA TECNICA O DI CONFIQURAZIONE.

pata_15/06/2026 Firme x

- I
- 'M TIM 5.p.A. Sece legale: Via Gastano tegn, | - 20123 Mitano - Cod. Fisc./P. VA & AEE Euro 11,677,002 855, PEC, i 4




== TIMENTERPRISE o

SEZIONE OFFERTE FONIA E DATI - Aﬂg&%@d{m&ls SPA

Raglone Soclale/D Nome C.FIL 1 1 ) o 1)1 ¢ v )33 )y |p,|vA|°|3|3|0|9|0|3|0|6|5|2|

AHtivazione presso Dipendente {ove previsto) - Cogname & N
Seds delfimplanto Account ZAMBRANO M. He Caliiare 3355647353 Mail

DATI DEL REFERENTE PER IL SERVIZIO i ... i

Cognome o Nemen ROSSELLA BORRELLI civico) cap Comue
Prov. E-maiw f-borrelli@salernosolidale.it 3202894923 N )
{1) Sampre obbligatorio
DETTAGLI TECNICI DELL'OFFERTA i EH RS L T S : 4 : : £ i
[J ATTIVAZIONE PLURISEDE  SEDE ot ) CONTESTUALE RIENTRO
Muitin, P
. Max7ISON | Rateizz. |Domic.| SarviziTelefonict | Trasterimento chiamata | Canale [Assistente
Servizio ot Componenl olfaria Max 1 perFibra| Conlr. [ Banc. [ Supplementari su guasto" Voca Agg.[Parsonate|  Voce Intemazionale | Stalico Alira Opzione/Promo
8FWA
Oloeanve susuess e +Aauterr o Oesene | O a QO | Ozona 10 atriPaesi a
EXECUTIVE BUSHESS
CIOEOUTNE BUShESS 10664~ +fouter” LM Clewente o_ a 0O | Dzona10 amnpass [m]
PREMANA BUSINESS ClPREMiMBUSHESS DS~ 4 Routes*  LITM__ Clcients a____ o [u] O | Chzona 1O Attsi Passi ju}
XDSLERBRA CIPREMUM BUSHESS FBRA™™  +Router  L1TM [ ctens 0 a [m] O | Ozonas O awiraey [w]
Fonia IPREMIM BUSHESS Fria=ta08 w] a o O |DoaiOaires | O |0
* PHA C3SEMPRE CORMESSO Py -xarano o____ a . O | DzmaiOatirees | O O
Dati Lnea
PREMLM a ADS +Router CIrm Clcnente a o [m] D | O zona 10 At Paesi a
ADSL IPRenstM BUSIHESS ADSL [SDN**509 4 Router* (I Dlchents o a o =)} 0 | Ozona 10 AwiPaes a
ALTRO [} o [m] 0 |0 a a O [OznmiOmdraes | O |0
RATEIZZAZIONEROUTER T [ 24mesi () 48mesi  CJ ROUTER PREMAUIM CON BACKUP DAT) 46 *“# (eschuse offerle Executve)
ILINEAVALORE + TUTTIMOBILI (RTG) - 1 CAHALE [ [u] 0 1 zona 1 EJ At Paest =]
LINEA CILINEA VALORE + ISDH TUTTI MOBILL - 2 CANALI a_ . [o N ' Y [= 01 z0na 1 ) artsi paest 0. - e
Bt CIUNEA VALORE -+ SSOH PRIMARIO tuft] mobii - 15-30 CAKALY 0O zona 1 I atriPaesi ]
Fonia>" E Dlumeasase Claccasso Tamporanes O oo O a
LINEA BASE DJLmeAsDNBASE [lacresso Temporaneo [n] 0 [Nl [n] D [u]
ClunEA SDN PRIMARI0 Daccesso Temporanso O [uil[u] 3 [m]
ALTRD [m) [w] [m] o |o [m] D Zona 1 O3 AtiriPaest ]
easadi heriona s moduk della tslogia b ratee, d roulet sari farndo da 1, "k sczions & ot ne, 224 e, i 18 mes (11 . neka casella cari M o e 0 dll Enea i )
; ; ] i : W CRents dickian 8) cho cuaabora Tl o momen dovesea | bovuis, ico hugo nstallatiane, un otk ta i i 1 boquata, auterizza 1l u procedese
o zve ff instalarisne, b) J acamers b 3 dolla o ded Unita Csterra o o coll Esterna o Unsta by & & 3 per darr, Esricrns e Ut 3 Csterna chy i iz, b inchusi altaccbi itaca (s i
iolazions dety L TIN ‘ndenne da cgmi pretesa, diteri, 13) Per ; iz 2i GHR, SP & POX \Jzzare R schad: jang servinio,
] ) ) i0 TIM BUSTHESS &l sequent Lak:
AYCB sevvizio (Y pat 1T b CY ot (€) €6 servin  Secunty hitpsest olutios. oo (D) 2 ICT Siluppatort: Mitp:
Yocs e ge0 gt pdl {F) Ca et I ave A tip
enzione -appa A randl-aziende pal
Blenco Paosl scelt) per Opzlone
Servizlo di CONSEGNA ELENGHI TELEFONIGS: il servizio & a pagamento e preveds un costo annuale di 5,00 ewo (VA esclusa) per ogni linea telefonica fissa indicata nefia presents Proposta di Attivazione; detto imparto & addebitato in Fattura,
O Aceetto  TJ Mon accetio
Il Gliente polrd comunque richledere la cessazione del suddetto servizio in qualsiasi momento, conlattando leleforicamente it Numero Verde 800.191.101
——
==TIM
- . TiM S.pA Sede iegala’ Via Gaetano Megn. 1 - 20123 Mitana - Cod. Fse /P, IVA i I . i AEE if 11.677.002.855,10 intaramente art
. .



== TIMENTERPRISE

SEZIONE OFFERTE FONIA E DATI - VARIAZIONE IMPIANTO
SALERNO SOLIDALE SPA

Versione 12 -febbraio 2023

Raglona Sociate/D: Nome C.F \ L L1t PvAl0:313)09,0,3,0,6,52
Sede ded'implanto Account Nr Gellulare
DATI DEL REFERENTE PER IL SERVIZIQ (iiii i L i EEGEERE AN AR LU SRR i L AR e 5
Cognoma g Nome™. Indirizzo ¢ dvico) cap
Prav. E-mail®
(1) Sempra obbligatorio
DETTAGLI TECNICI DELL'OFFERTA i G R R N T e R R T TR i TR
SEZIONE A - VARIAZIONE IMPIANTO
Mullin,
Humero 0 Trasferimento Canale Cessaz
Servizio telefonico Componenti offerta M:;af 7:? gl’l:u 5;"';: :;‘:":;::I chiamata Yoce Voce " I;cu Alra Opziona/Promo Carrier
(prefisso incluso) N gWA P su guasio™ Agg. e e e
CIPREMM BUSHESS XDSL == + Router [T1IM Clciena (O o a 0 zona 10 Ani Paesi [m] a
XDSLEFBRA L] PREUM BUSIHESS ABAA = + Router* CT1i4 Otsents {11 [w] 0O | Ozona 10 triPaesi a [m]
Fo:u PREMIUM FWA [m] il m] 5] a O zomat O avieaes | O |0 O
Dat PREMUM BUSTNESS [u] ADSLETIGPo + Revter (TN Clcoarts [m] a a 0 zona 1 [ Atri Passi [m] m]
ADSL PRI EISIVESS ADSL 150H) =<+ Roner* CITl Chgente |8 [n] [u] 0 | O zena1 O aripaesi [m] [m]
ALTRO | L [m] jo____..__[o_____ 10 [m] Ozoma1Oanires | O (O u]
ROUTER T+ [ 24mesi {1 48mesi  CTROUTER PREMIUM CON BACKUIP DATI 4G *selezanatila con Roviar Til)
par | TUTTOSENZA L) [Cinmosemzanm ose >+ o Ol Cliewe | [[®] =] ] 1 o [ o ]
ADsUATRO ] | [ =] [ [o] [ o |
T O 2amest [ 48 mest
[m] ORE + a [m] a O zona ¢ 01 Anni Paesi 0
Foatr | LNEAVALORE. CIUMEA VALORE + ISDH TUTTIGELI u] a [u] O | O 2002100 anriPasst [m]
TuTTIMOBIL I LSHEA VALORE + 1SN PRIMARIO TUTTIMORA) O zona 100 Ak Paesi o
| 5] [m] u] [m] 0 1 20na 10 Attri Paess a
SEZIONE B - VARIAZIONI GESTIONALI E ALTRE OPZIONI
r NUMERO TELEFONICO {PREFISSOINCLUSO) . e 0 Trastoco I 0 svbentro I Oy 1SDN)
, dracter eark torrc da TIAL i Xl 12 4 mey, sard 245 mesl, saly richieds
he quaior) talazong, awerun
mtll’l_,mﬂ:lﬂrﬂl .
e AC. ekl o/ gen
et oottt Ak Mi

Elonco Paesl sceltl per Opzlona

Servizlo dl CONSEGNA ELENGHI TELEFONIC: il servizio & a pagamento & prevede un cesto annuale ¢i 5,00 euro (VA esclusa) per ogni linea lelefonica fissa indicata nella presenle Propesta di Attivazions; datto imporio & addebiato in Fatiwa

O Accetto [ Non accetlo

1l Cliente potra comungue richiedera ka cessaziona del suddetio servizl in qualsiast momenlo, contaliando telefonicamente il Humero Verde 800.191.101

==TIM

TMSaA feg . §- 20123 d. Fisc/P. (VA @ ist is P

- Capitate Sociale Eurp 11.677.0028




== TIMENTERPRISE e —

-~
SEZIONE OFFERTA MOBILE - PROFILI COMMERCIALLI {1 DI 2)

Ragione Socl SALERNO SOLIDALE SPA Nome Lo2t R T T Y T T O T N Y B B B B B R PIVA |2|3|310|9|013|0|615|2|
Rappresentante Legale (da compilare sa diverso da Raglone Sociale/
Account Nr Collulare Mail Codicaconrarie 18,8,8,0,1,2,4,5,1,604, , , , ,
DETTAGLI TECNICI DELL'OFFERTA R SR, g i L, IR L R . AE RN % aslilil S BT TR G e R
0 Clente nen orsinario EImPDNmAnNammEIe.Aamla mwmmtoﬂﬁnwumﬂ" i [n] verso Contratio Busiress n* Senls)
Tipo Fattura: [ Sintetiea £ Completa (in caso dimancata selezione 1a fattura sarh sintetica) DETTAGUO TRAFFICO [ 81 0 Nocana - Fattura soko web fper contratti domiciliati). Per visuatizzare @ stampare la fattura d Chente deve essers registrato ad'Area Chenti myBusiness
In c2s0 i migraz.cna. T, o ine i conaantis I'Aopk;zmu!alunumamvilmi comemercla. contablzzasd 3 Ualfico svluppato dal Chents, Moaﬂadnhdpa:mqnslnm plano Lviterio ed ematierd relatva fattura di ads dagh aconti Nel casn ci migrazioni da offerta con profi che
pvevamnommm l'n:l\ﬁl gi eventuzk minun resch ron Utkzzath axany richicsta, tutte le knee migrate avianno per colault I profés “estaso (ahliuln & ualﬁr.n nzionale, ; i ni ioni extera, SMS
oper ramlxn pmun) & migrazons contrattiialis aarania siiativa a mgmio confarmsa & TLM (4 mezz0 SMS, amail lax, ece}
Otferie; DnM Business Gruppi 30 L TIM Business 30 £ atno CONTRATTO NEGOZIATO PA
DATI IDENTIFICATIVI DELLA LINEA CLIENTE (MNP da AOM o linea TIM) OAT] RELATIVI ALLE CARATTERISTICKE DELLA LINEA NEL CONTRATTO MBW
- Humero ekefonico T 30 | soetonza | CF/PIVA INTESTATARIO LINEA i Frofls Toifaro ONE PACK .
Consumer IC ARS8 |Fesiduo| PF PG A A NOME PROFILO FIC" ABE° (naerks rome Label Packy 7~
1 0o0jlo|00], ,, .. a1y |8 o I nr 5 sim M2M PA DATI 60 (=K ]
2 D D D D D | T T T T T T T Y I D D D D
3 D D D D D | N N O T T T T N Y T T ) D a D D
4 oojonjonoj,,, ey, |8 B 0a
s D D D D D | N N T T T O T T A T ) D a D D
Caonll k d L & '] di cui el Allegato § 1471, A Che i inapur d L 4 e 5 A d f
(N . @) La condmery i Prodain 6 senvizi in GNE PACK specifico aBayatn brserre Sels PACK yeatolant: affe aferds presejo i (2, offants Sublisiea Tra Nai)
OPZIONI AGGIUNTIVE
w | encws | Soram rWS‘E';W A opzione ssnvm( € mmﬂx;f‘tgrfommnu
1 0 0 o
2 =] [u] [u] o
3 u ] [m] [u] o
4 [a] =] o
5 =] a [w]
Can a santoaciz:one deta presents richesta :| Clente dehiara, ai eenss del Pegoamento UE SM«ZO!Z d easere stato in‘omato deila possinita di sceglere per ) servzi di fonia, ams o dati NG internaz-onale, un formrtare altematvo (3) b caso d mancata seleziona. a SIM eventuaiments fichieata dat Ciervte £va A Upo atandard (4) senviz; IGT
avErtuaimenra sdedonabl dal Fierizdsrta rel ambito delf o5 750n8 5310561a 270 Qscinbrat Cally Conckion Genarak t Conlrao per | servi ICT 01¢. tla presants Pregcata /o da sper e por oo o canraris e Rporo sul Cotake & seviza bitps/ibgzletore imit
APPARAT|
MODALITA DI PAGAMENTO MU oA s Pl Canera Undar —— AnRiskc
Apparal AB Rk
CJvendita Sohrz. Unicz® 7] Venadta rate 120 [ Yondia rala 24m™ [ veodta s 36m® [ Hoteggin 4™ [ Koleggio Bm™= t 1 1 { ] [x]
[]¥mndita Sonztnkca® [ Vendha rats 12m [ Vendha rate 24ma O VendRa rate 28m®  [7] Holeggio 24 [ Molaggin mo= | | 1 L | a
[CJvendita ok Uniea® [ Vendita cate t2w® ] Yendla rale 24m® [ Vendka rata 36m® ] Koinggio 24m™™ [ Hokeggin e i i { | ) [m]
[]Vendita Sokez. Unica® (] Vendfta rate 12m® [ Venoila rala 24me® {1 Vendia cats 36m® (] Nomggio 24nr=1 ] Noleggio S’ [ N | m]
{5) Servirio Ad Risk. i t | TiM Business.
. ENROLLMENT ATTIVATO DAL CLIENTE CON FORNITORI TERZ- ALTRO
{solo appareti Apple &/0 Samsung) O
L1 enROLLMENT DEP APPLE DCUENTEAPPLE L1 L 0 8 )1 1 111 =]
[ ENROLLMENT KME SAMSUHG iD CLIENTE I T Y B B A |
‘B 2 sti 521 Cli assnriar 3 sistem) s Enmtimar Ct la & defla p. te sezione 1ella pagina i
- T I M THSpA Iag: N - d. Fse/P, (VA i 3 1 008 al Registo AEE 11.677.002 855,10 interaments FEC L)
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== TIMENTERPRISE

SEZIONE OFFERTA MOBILE - PROFILI COMMERCIALI (2 D1 2)
Raglone Sociale/D SALERNO SOLIDALE SPA Nome GFLea s gt a Pva 93309030652

e effetiuals sule ulenze Ricaricabila Business del conlrallo, sia aulamaliche che con canak standard, vengano esposte ainlemo della 2ltwa - o del rendiconlo delis ricariche - con evidenza separala dell VA (VA 22%* corrispondenle VA assofla all'oniging
evart 74, c. 1, lett. d) DPA n. 633/72 da TIM SpA - P1. 00488410010 - Fatturazions su richiesta dek cliente, 3i sansi deB'art. 4, c. 1 del DN 24 attohre 2000, n. 366) A tal fina dichiasa: 1. i esercitare Tattivita d'imprasa o di arti & professionl; 2. che | servzi per i quali viena richiesta ta fattura sono utilizzati
nelesercizio dellimpresa o di arl @ professiani; 3. di essere Tutikizzatore finale del servizio di telecomunicazioni; 4. di impegnarsi a non rivendere i servizi di icazione; 5. dl i i a informare i TIM qualora venga meno ancha una detle suddella cendizioni, A sottoscritio
gichiara, allresi, di essere a conoscenza dell sanzioni previste dall'art. 76 del DPR. 28 dicembre 2000 0. 445l quale prevede che @ rlascio di dichiarazioni mendaci, la formazione o I'uso di att lals! sono punit ai sensi del codice penale o dello leggi spedial in maleria.

N dients chiede che Nimporlo defle ricaric

Data_15/06/2026 Flrma ]
Cliente Persona Flsk i, richied
#inee lelefoniche ricaricabill da ubikzzare neliesercizio deW'atlivita Aliego copia del d'identil aa presenle dichiarazione.

Cllente Persona Glurkdica. lo in qualith di [| i defa socield

fines lelefoniche ricaricabill da vlizzare nell'esercizio della societs. Allego alla presente dichiarazione: copia VISURA camerale in corso di vaRdila (6 mesl dalla data

assumendomena tulle le responsabdita civili e penal, richiedo che vengano infestate alla citata sociela sopra riporiala n” .
il lega sottoscrilla dal Legals Rappresentants.

di emissione); copia def documento d'identith (Legate capia della procura speciale @
Gentile cGente, nella prossima fattura travera il deflagho di tutle le Sim ricaricabill attive a Lei inlestate.

Data_15/06/2026 Firma »
W servizia & disciplinato datie Comdiz an: Generali appresso ndicats , disponiuli sut sity TIM BUSINESS ai seguenll knX:
MNC6 hulti Grandl Aziendz: htips:, i it/ass izionl-gt grandi-aziende.pd (B) C izio di Mobi Portability hitps: i dizionl i ber-portabity. pdf (C} Allegalo 1bls alie cg Mulliusiness:
httos://li L i ‘condizioni- g lo-1-b4 izh-oi b Ui i Dusi pdi (D) Allerato 1 atle cg My i hitps://th i it dizion] 1-servizl-di-b: tiivi.pal (E) CG di vendila: hips: fcondizioni-gy 1
vendilapagamento-24-rate-soluzone-unica.pdl (F) CG di Noleggio Granl Aziende: hlps:/ L il/asst izion lo-grandi-adende.pdf (G) CG servizio All Risk: hitps://ta i iziont- 1l-fisk-azienda.pdl
Compilare solamenie In presenza di i = conlratto attivo s ltive {caso in cul & possile sola Seziane Offerta Mobiie)
La fma : canteama la ple s 3 parte del Chenta dal tesrirf & dekia concizon) emenute nal Pro-h Cammercish ralativ & seraz fprodoth dada sceiy cho la relat haL da pare del Chente e st s2tases
Iaddove prewsto, 3 THA
O pestn o imailine Pack 4 N 3 Sevidd & Attvita su contratio [ assgato BD m]
Oa io Nuovi Elenchi trfo - C {1 Nomina Raterente Master [m]
oata 15/06/2026 Firma
TMSnA : Vegr 1- 20123 d. Fise [P, VA 1 Miana: iz AEE s Euma 11,677,002 855, 10 interaments ]




== TIMENTERPRISE

SEZIONE TIM COMUNICA E TIM TRUNKING COMUNICA - PROFILI COMMERCIAL|

SALERNO SOLIDALE SPA

ognome

Versione 32 - febbraio 2023

Ragione

Sede delimplanto

Nome

Account

CFERL_L L1 L1y 3134 lP.IVA|0|3|31019|0|3|0|6|5|2|

Ne Catulars Mait

DATI DEL REFERENTE PER IL SERVIZIO 50 (it st - 800 il st

Cognome & Nome™. Indirizzo ) CAP
Prov. E-mail ™. ito teletonico fisso
{1) Campl obbligatord
DETTAGLI TECNICI DELL"OFFERTA WmGm® . i i i LR =
JTIM COMUNICA SEDE Di CIINCREMENTO SEDE CITIM TRUNKING COMUNICA PRODOTTE in vendita rateale 36 mesi| TIM COMUNICA TIM
COMPONENTE SERVIZIO COMPONENTE CONNETTIVITAE TIR T on JRusiame
. ; . Prodotte - _
Clattivazions Dwlemel Fibra Professional 165004 | loom Clsom Clroom Clzsex Olinea aggiontiva solo Day OPZIONIE PROMO Sitver | Gow [
Canall d - Dlictemel Fiea Proessionat (azoo | 3™ 0124 O Ciom Daom DOluinea Tradaionale- Teelona fissn da scrivania
N o ione Connelbivity Dot O Oluirea per verifica vendivits Clopzone Digital Prime Teelono fiso ud
umeranl onnel 2 pzione
Dliteret Fva protessonat 2516 | 51104 Dlzow Dlsom Fampe bmpass lelokons fieo svarata
Ohoow O N, Linea a e tolatono s
Clconetiivita esistents Intesnet xDSL Professional
T Huovo impianio i adequata Crast 100 0w O2m Oam Drow Dasex Dl per e Sl OInin Standara? [m] Phsw Tecrologia
Humeraziona Conneltivita Orast 200 _ O o Descrizions Prodotio a1
[ Conversione lineg T TIR Premium pes backup mobiie® " | [Jpromo Linea Mabuie VolP [rerp——
Tinlernet 0. Professional 30M O Dasex Tiinea per Backup Simphr ™
. - R esistents
1 Comvessione da atre DiRateizaa O [u] Basm cofess mticeia
‘sohziont VoiP connettivitd prindpale Ointernet FwA Professional 7= Dliieea pos Bk ek a o Cordiess agiuntive ™
{on digpuribde =t profd sl Intermet ADSL Pralession! odoti per autocanererua
1 Varniazions Servizio At SHDSY Clinkernet ADSL Professional Ow Dasex st el ADSL Profmsond, ramet preT——
(Numezione Senizd | 1 patwizzazione U Dinternet SHOSL Professiona 2 |Clm Dlz2sec i s ompm et | ‘Access ol Wik
) il Sngoy “Opzons
backup Clintemet SHDOSL Protessionai 4 |2 Clazm con el P Prokessiore) Swich POE porla 8
£ Number portabitzy o a o “on compatisia on et ik Switch POE ports 24
. internet SHOSL Prolessiona snte: | Clam oM Pl Swih POE poro 78
W] a MediaGaleway (4BRUVAFXS o 1P 12 canail)
P Medatatyay (883 o P 16 cana)
O Ratetzzarione YT servizio~ eNGICAR Sosare MeckGateway (1PRYAFXS o ® 34 canak)
Os ™ Servizl agglunlivi [XFY
O Rispondilore automatico
PO Web Large
[ . Dpzionl per yedn N T Allra opzionia | [ TN ] [ oven smat
{_Opgonsvoce ntsmaronse Olzonat (I Wiipes | ewtawe JaPasgut | | et Dot Ut 2 pugarenion,_____ | |- 0estone ode - eraa ents
Elenca Paesl scel per Opzlone L)
| e ™ [ ke & cans 2t ; . ko doke s & . — armalets e dcanga e abraments o hackher - ity @ Qo
appeataut, jgL & che qualra IV 4 resalinnore coff Lotk felema, 1, 2T V. o icalnrzie, Tveds & 1 aleg 4, aty A TH  ingallnione, t ¢ aus.m i Eut: AN s | 'Lt Extarny
af' . anche o B, comaizim o i L
@ una v Unea Taczorale, compare aoche 'a i) Codan B, 1CE_48
eatto esports i primmmgions
wes Ve s - .-
& N Sobktars: hitgs: ot (6) 6 [ e pal v T,
—
==TIM
- . TiM S.pA Sede tegate: Via Gaetano Negn. 1 20123 Milano - Cod. Fisc /P, IVA It J RegistD AEE - Capitale 11.677.002.855, 3 d




== TIMENTERPRISE

SEZIONE INTERNET PROFESSIONAL -

PROFILI COMMERCIALI
SALERNO SOLIDALE SPA

Varsione 32 - febbraka 2023

Lo pavar©i303,0,9,0,3,0,6,5,2

Raglone

Sede dellimpianto

Nr Celluls:

DATI DEL REFERENTE PER IL SERVIZIO . “5E

Cognome e Nome\". Indizzo ( civico)
Prov. E-mail " Raczpito telafonica iaso
{1) Campi obbligator]
{1 ATTIVAZIONE PLURISEDE SEDE [»1] a
SEZIONE CONNETTIVITA E APPARAT| W@ @
Tipo Richiesta Connaitivila Linea per Backup Tipo Accesso e Apparatl Opzioni @ Promozionl
[Junea per Batkup Singolo” | T Router 4o
CIATTWAZIONE [Hinternat Fbra Professonat 16500W | CJ20m DIsom Clroom Cl2sex per Dlfowtergasicrrme  LlRastes remsam FIE D0 Bouter delrichedenle Dlatsazasore 07
IMPIANTO [uinea per Backup Doppir® | Ll Router Basic FITH Backis obds'™ O, (JGastions TIN del couter richiadants™ conetivie rinial
et | Ot . O Oz Claw Diom Coom Dlsom D 100m | Cltinea per Backup Singola™ non expoble pe« SIS
a Professional 1G300M )
DY'A‘?:DDNE! [u] 20 Linea per Backup Oopplo® D&Mmzlnm
IMPIANTO GIAATTIVO Dlnesnet fva Professonai 25616 | Chion Dzoi Clsom Choow 0 ClRoutar FITR256Goon> L1 Router DlGestione T del routes richedente tacap
Ulcowermoama Dliterret Fiva Protessiona 10726 | Oz Osom Chroow O Dfoctar T 106 10500 ] outadelrictiosonts [l Gstons Tl st iadnte e Classe Dhaccar
GIAADEGUATA [JLinea per Backup Singolo” | [T Aouter Base . . ) [ onTaL PRVE
Oltoteret x0SLPofessionat oM [ Ozsex  Cloex per ° B h::ws:" 8""‘"'5’*5‘“’“1’ - g """':""’"* o Emm“mnummﬂ O 480 Satrary®
NUMERO TELEFONICO™ | ypsi2/ Dinea pes Backup Boppic™ BM“"‘:;‘" i fouter Baskc Backup EVOSL - m&.ﬂ""m Routes richiedants e et
oSL -
& E‘F'i"::l"&“""’"m“ Oin Oizw Clam Oiow O2sex O Linea per Backup Singolo™ - o
mﬁenﬂm&A Cleast 200 10 sovea pay santica copartira ) Unea per Backup Doppio™ | b crtpaee o o O X o o Fes 100 o o cn 7o YOS, 30 e s 100 0 e po B o Srgdaopit 0 opzae
s FWA | Olinlernel FWA Professional 46 == | 1M OLinea per Backup Singala SICUREZZA RS
AU | (inlecnel ADSL Professional gm Clasix  Chak [a] Dlmmstaio= o ichisdene o — [mi
nleenel 'rofessonal
ADSL2+ g:.’#:’;:‘:;‘ Uinea RTG D Gestions TIW del router richiedentz=. [ISpittes (solo RTGH Tpoaccessor  Ofast  Cliievieaved
Clintemot SHDSL ProfessionatzM [T Dlzsek [ITIR Base SHOSL 24
’ " Clouterrichiedents CIRouter FM fornto in ambit altro servizio i gt o b A
SHOSL | OJinternet SHOSL Professionalam  [Clom  CJ3.2m CJ7iR Base SHOSL 4M (MySecurity AreaiArea Sicura HOSLY™ m"’“m.,.,",,.,,,_m
Olcestions A couler rieniedents [ Prfessiral v KT
Cltoternet SHoSL Professional o= | Clam DOlew OIR ease SHOSL 8M> ntemiral 6 Rosat
[ .. o___ . ..__..0 -
7w Secue starte [T Secure Starts® (1M Secure Tolal©  NOTAA USO IHTERHO TIM: ADSLIADSL2+VDSLIEDSL = FI SHDSLZM/AM =F2 SHDSL8M =F3 [m] fleria TIb MySecurty A 1CT - 1HFRASTR e Proposta &
(1)in caso ¥ g atth "—‘“muu,lllmliwwim‘mhTﬁlmPrﬂhmm;ﬂaﬂummS-eun(!lP«|wﬁhur¢“ﬁ?vduduul7ﬂééwmﬁhs&hmhﬂhuha!ﬂ]l(h‘u&uﬂ:ldumnhum 4T Unts Eslama, dovesan kogo i
e tvdlo & wur IR L rlogurtn, adnrzza (M 2 o T srslBlarinae, b) di [} iz dolla s ke defflbea a4 AH 12 Ninda Fatosna o | Ut Ferna o i esonerare 1R da g Aswd, hn
v ™ [ anche & terz, comeiala a ke evenlte nolog.a . o {7)yPer T MYSECURITY AREA,
@ o compla W sevam K7 - 1) Indecare d-vakore CAR 21, ALL 69, 84, 1061, 204, 308, 5CM, 508, 1608, Z00AL, 300K, S0, 600M, 16 ; izbon doll oferls TOP oppre TH ATOR, por patdk d
\M]MN_‘CE_AB""WH\MMNBLLlDE_M
1 g GesponiDih 1 40 i
(A) G acresso 3 senviza (sielonico d base: 8) €3 servizm Broadband @ o (G} C8 contraitn Grands Apende. g rerdin pdf (D) CG nieggio &
2 o s general/FHihvoce-0 58 G) 1
pal (H) CG servin ICT Swhuoaan: ger AGT-syuppaton. pdl
-
=TIM
- . TIM S.pA Sede legale: Via Gaetano Negn, 1 - 20123 Milana - Cod. Fisc /P [ x J Ao AEE « Capul Ja Eurn 11.677.002.858.10 1 oila PEC. o




Z=TIMENTERPRISE

SEZIONE TIM HYPERWAY

Ragione Soclale/ D

SALERNO SOLIDALE SPA

Varsione 32 - lebhyraio 2023

piva19,3,3,0,9,0,3,0, 6,52

C.F.|_||||||||||||1||‘
Sede deilimpiania Account Nr Cellulare Mail
DATI DEL REFERENTE PER IL SERVIZIO 00 e GEERHN i T B g i i i = ElEETL e R R S BN
Cognome o Nome. Indirizzo civico) CAP Comuna
Prov. E-mail Recapsto elefonico frssa Racapi bile.
(1) Gampl obbligatori
DETTAGLI TECNIC! DELL'OFFERTA TIM HYPERWAY Wmie - b SRR : L f R s i R o , L
L] ATTIVAZIONE PLURISEDE SEDE DI ]
Tipo Richlesla Connettivita Linea per Backup Tipo Accesso @ Apparat| OPZION E PROMOZIONI
— OtiyperwayFiva iwsoow  |Cloow  Osow  Clioow Oasex Cluinea per Backup Singoio™  ClLinea per Backup Ooppiart [ Basic FTTH o opziom
IMPIANTO o DO O2m Oam Orow Czom Osom a [ CJRouter Basic FTTH Backup* Clestiona Tl del router richiedente I RATEIZZAZIONE
IHyperway Fibra 1G/300M Clioow O Dunmpelﬂadmpsw Linea per Backup Dogpior . UT CONNETTIVITA
per
o DlHyperway x0sL 30M [ DOlessk  Cleex Cltinea per Backup Singoio™  [tinea per Backun Doppi | I Rovter Basic DRouter Bassc EovLe*« Destions TIM det outer richiedents mf)‘“’s‘-”
ity
{mﬁzwfnsw Hyperveay XDSL O O2x Oew Thom Dlzsex O Crouter Basic Backup DlRouter 8askc Backup evoste+[1
DOrast 190 Drsarss om eetemcopertyrs Dlinea per Backup Singoio>  Clinea per Backup Doppr lif““;’;gz’:;;“ﬁum“ 1D M 4 cptime 103 a v
OFastze0 or ki Sons Doy £ HBD Extendag
a
HUMERO TELEFONICO™ Dlyperway Fwae Ouinea per Backup Singoio
ClHyperway Fwascre Dluinea per Backup Singolo PROMOTIOM
Cittymerway Fita A pftiaddts= Muinea pes Backup Singolo OlPromo abbinata VoiP+
HUMERO TELEFONICO [ e—— O Ozsex Claox CITRADSUMediom  [JGestone TiM del souter richiedente o ES | g
PER ANALESI VENDIBILITA (Jda reaitzzase su kinea aggiuntiva solo dath Clspatter (s0loRTG)  TioAccesso®  [Fast  Dlinterieaved Per ADSL 7M solo
0 2M O O IR 8as0 20 SHOSL a
Gestione TIM del router nichiedenta
Clbyperwaystost 44 Oz Osazm Omese i sos
Dltypesvray SHOSL e Ou O A ase a4 sHOSLS *Eschusa Hyperaay FWA
a [m] a
I Orzone IP PBX Multimedia Qutt | profll sacondo e gramularith & it definits et Profilo Commarciae), Numera canah [P PBX I
t ATy N S oz L) T 17, ey nbi | dgya B (s bdcas didhoe CAR imaresie Ta ALY, 640,04 Y, FA SALOON, TN B Y, (1, 20 A0, 400, SO GO, 1), O, ONA, (G 1 Bstcde e TIV LU ACA T e LBOZATEE, per 1 rd 50 i) Lomme b,
& TRWRLIFE T B_F_Hre
Opzlone Internel Gate™
Banda {ridhcars ( vaiore banda di mteresse tra 512K, ALK SM‘GMBM.WJWPPMG\’ HAT Slatico™. Iadnzzo P Privato PAT 50 3ingoka iP pubbhc o'; Netwirk pubbiico Subne1 Mask prvato
Abitaziona: e tutte to sad ase? acreas: dara~ato [Dsstetva 3.1 segi Fvse {Ladua o alt Inc30 o scehta ehElancre seettva oscars Nvla it Casway)
- e ” "
H despox T BUSINES 9 TIM byparaay ger N e
v jasa y-FWA
[m] Indicara sa 1 sede & SENE MASTER della VPN, I alt hea riportan I delk A Hyperway che ha nuolo di SEDE MASTER
indirizz IP Privati, Per ie sola connattivita fesclusa opziora inernel Gals), indicars la subnet presceia per finorizzamento della LAN cienta (Classs Frivata e indirizzo IP assegnato aila infarfaceis LAN de! routar in sede clienta - Dafault Gateway).
GH Indwizzi 1P ] agh archl di P b pri ® non ruotal su (ntermed (Classe A: 10.0. 0.0 - 10.255.255 255, Classe B I12.ISOD-l72.3|,255255,QasuC:lQZ.IWDO-IQZ.ISBZESZES)
Classe Privata: Netwaork: : Subnet Masi: . Detay't Gateway. Nelwork Subnel Mask-255 255 255 255
—
S=TIM
- . TMSaA fog: 120123 M; od. FiscP, IVA is i o/ Registro AEE. - Ci Saciale Eurp 11.677.002.855, ] 8




==TIMENTERPRISE

SEZIONE ETHERNITY E FTTO

Versione 32 -tebbralo 2023

Raglone Sociate/ Denominazione/Cognome SAL ERNO SOLIDALE SPA Nome CF L1 11 T T T O O N I B I |
Sede dellimplanto Account Nr Celiulare Man
DATI DEL REFERENTE PER IL SERVIZIO i gt e g L e — i
Cognome & Noma— Indrizo clvico) cap Comune
Prov. E-mail Pocapto Lalefonica 50 Recapito motre.
{1) Campl obbligatort
DETTAGLI TECNICI DELL'OFFERTA T ” ; i T T T =
J ATTIVAZIONE PLURISEDE SEDE D! a
Tipo Richiesta Aocesso 6 hisgrata L2A3 TOR + Tht {solo Etherity) At apparati Classe ol Vendiiila 1
DI‘J;‘IXN“ZI':"E Scheda SFP per TIR integrata | O TDA Standard 0O TheASKC O dassed OcasseAt
a Osherto Cloadio |5 TRWlesla L3820 0 gy sepripn O ToRGEA 0 TR SUPERHGH Doases  Otasest
N JONE ETHERNTY = |01 Suver 100 00 Gokd 100 D&R:mh s [ Scheda SFP Tpo 2 0 TR PLs O TRoKA OcaseC Ol ot
(MPIANTO GLA ATTIVO 01 Suver 1000 0] Gold 1000 1 TR integrata L2/L3 Gia [ Scheda SFP Tipa 3 Dezmnmm DOcase F
CICONNETTIVTA 7 Gestions Scheda SFP chietento =] O Upgrade D Upgrade
ESISTENTE
GIAADEGUATA
.
AUMERO TELEFONICO™ FTT0 O ol O Profo2 CI MR integrata (2/3Base  § 0 Scheda SFP Tipo |
HUMERO TELEFORICO 0PléﬂNl 1 SATURDAY O ase
PER ANALISIVENDIBILITA LR 1 MEF (selezionabio 5ok pes servizio Ethernity) EXT BUSIHESS DAY D eqenoe 8P O AcUNT™ £ PROMO STAR

Gpzions IP POX Multimedia (utll i profili secando le granularita e limii defirét) nel Profile Commerciale). Numero canali IP PBX Mul

3 Indicare s la seds & SEDE MASTER dalla VPN. In della Hyparway cha ha uolo & SEDE MASTER

Indlrizz1 IP PrivatL Per la sole connettivita (asclusa opzione Internet Gate), Indicar la subnet presceita per Findirizzamento della LAN cliente (Classe Privata ¢ indinizzo IP assegnato aiia interfaccia LAN del router in sede ciente - Defaull Gateway).
Gl indirizzi IP privati devona appartenera agll archi di numerazions IP utilizzahlil neiambito di reti private e non ruotati su internet (Classe A: 10.0.0.0 ~ 10.255,255,255; Classa B: 172.16.0.0 - 172.31.255.255; Classe C:192.168.0.0 - 192.168 255.255)
Classa Privata: Network: > Subnet Mask: ; Default Gateway: Network: Subnet Mask:2585.255.255.255

riportare I'

(Mincasodi ° wplanto gia attivo utiizzare H campo per Indicara ta TGU.(2) Indicars U valors CAR di intaressa tra 2M, 4M, 6M, 8M, 10M, 20M. 30M, 40M, 50M, 60M. 70M, 80M, S0M, 100M, 200M, 300M, 400M, 500M, 600M. 700M, BOOM, 900M, 1GB
liservizio & dalle Concizioni appressol ul sito TIM BUSINESS al saguenti fink:
(&) Cg servizio TIM Hyperway: hitps. : generali/TIM-hyperway.pdf () CG servizio ol d! (C) CG nolegak tp
condizioni-genarali/noteggio pdt
Opziane Inlemel Gate™
Banda {nd.care it valors banda di infereste ra 512K, 1M, 5K 4M,SM.EM, 8M,9M,10M IP Privato. HAT Statico™; indnzzo IP Privato PAT 1u singo'o IP pubbtco™ Network pubbico Subnet Mask privato.
Roritazione: Dottt b s Fissad mnvassd dla resmata [ sstettiva su sed Fsse L e ot e, 1 caso i seelta abiitaziona selaltiva ocoone satioscive-a ) sennz o Nuvola It Sesire Gatewsy)
™ y GCCOme comp: IeT2)C: una detia funzonalia Indcata.

-

SETIM

- . TiM 5.0.A, Sede lega Via Gaatano Hegn, | - 20123 Mitana - Cod. Fisc /P, (VA e mpr Isoizions al Reg D AEE 1 11.677.002.855, versato Casella PEC. teiecom taia@pec talecomiaa d




== TIMENTERPRISE

SEZIONE TIM COMUNICA TOP E 7iM TRUNKING COMUNICA TOP - PROFILI COMMERCIALI
SALERNO SOLIDALE SPA

Raglone Sociale/Denominazione/Cognoms

Sede dellimplanto

Nome

Versione 32 - tebbraio 2023

CERELL I 11 v v a1t 11 gy pwar03130,903,0,6,52

Account

Nr Gellulare Mail

DATI DEL REFERENTE PER IL SERVIZIO 37050

Cognome e Noms™, Indirizzo ivico) cap Comuns
Frov. E-mall'" g
{1)Sempra obbigatorio
DETTAGLI TECNIC) DELL'OFFERTA i EEEE 2 i TR g i # S S i i SHE
. SCELTA DELLA FASCIA
NOME SERVIZIO TIPO SERVIZIO SCELTA DELLA TECHOLOGIA™ E DEL NUMEHO DI LIHEE EQUIVALENTI GESTIONE NUMBER PORTABILITY
0 acara e O rascat O rasans
E AT O rasoaz O easans
Clrws comumacatoes Dlarmvazone servzo 0 aisco O rascas O armvazione
Clres TRutaaa comuteca Toem Ovaruazione serazo G v 03 ware +
[ N Lines equivaienti 0O varanone
uNEY S
O vosmat
u]
{1} Pes la foynura defls tecrolagia prascelia, 6 nacessasio compisre s narans Pradatt s Apoaali Foria e Dari Par tra 56rvizio & acela dells teencloga, 2 quonta rportalo pl peflafoTerts enmmasreidle. 7) Brasdsot selasioabia scko £ TIM Comlirica TOR
@) Avaya, Mitel, y i TIM Trunking Tor i quaio g "
| OPZIONI PRIGING PER SEDE® I | ALTRE OPZIONI DI SEAVIZIO |
| Dopgore rar oppotEvocEwTERNAZIONALE. Ol zonay O arprest | [ a I

{5) L'etanco deste sed aus cud attivars le opponi Selezionals i ndeain meila Scheda Tecrica del Servizia

ELENCO PAES) SCELTI PER OPZIONE

E

[ B
A CG servizio TIM Comtl

[ dspontih bl 520 TIM BUSIAY

ESS al xaguant iink:

==TIM

o (E) CQ aerzo TIM g TOP,

o0 pott

TIM S.p.A. Seds lagaie: Via Gae!ano Negri, 1 - 20123 Mitano - Cod. Fise /P, VA

11.677.002.855. 101 i 4
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Z= TIM ENTERPRISE

SEZIONE ICT INFRASTRUTTURALI/SICUREZZA - PROFILI COMMERCIALI

Raglone SALERNO SOLIDALE SPA Nome CF ettt et i1y ty  PwA0:,3,3,009:0,3,0,65,2
Sede dallimpianto Account Nr CaBulare Maid
DATI DEL REFERENTE PER L. SERVIZIO i # & A

Cogrome e Nore v cap Comune

Prov. ___ E-mal Recapilo lelelonico

DETTAGLI TECNICI DELL'OFFERTA S SRR L SO T STERVRRTEE i ; e & T T # & =

TAY &

At | varia- ori 9 Alliva- | Varie- . : TRYA
PROFILO COMMERCIALE zlon Profio di Sarvitia ama " Buy= PROFILO COMMERCIALE Tlane zieoe Profio & Servizio am~ pUY®

0| Sele oama cenven: o o O | vsecunmvare a o o
00| Data seace o o " O | MAka proTECTION a a ne
[n] RO.Sp— o o ne O | B8sr provecmon a a
O | VHTUAL DESKTOR Easy a o ne O | Sebune axrewar o o ne
O | Weer contant a o ne O | SEbunrry monrronina o o ne
O] Tosnna evorronesny | O o O | Setune acczsscontroL | D D
[ | ARhUA WES & MEDIA o na na O | v eRmnOUSTRIA o D 3 Darkdrace CNozomi CIPaloAlta
o :;IS"E'RV'CE RECOVERY [u] a O opzone Backup Topzians OR 0 | orcYeeR cHECKUP D [m]
a u] a a D o
a a a
o | sEcunmy covennace o o
O | Winenseury assessment| O o n2 o o o
0| B © | © o o | a
O | CYBER SECURITY a [n} na
] o [n] 0O | ™M DDOS PROTECTION® a a
o] ERER | [ | (=] [o[a] [ [ |
Linea TIM su cui itare | servizl ICT: 4
Ty Buy dieponiits saks per W profio vCloud in miodstts PAYG (1) Alegare una ic3 per ogné prafio Hto. (2) La cordzion i tale foe, $a disponbRe, sono descrite nel Profi C: isle del sanvizio.

I servizio & disciplinalo dake Condizion| Generaki appragso indscate, disponibi sul site TM BUSINESS al seguenti fnk:
G " i i Iy

A} CG servizi ;T pat. (8) Cg servizi di Securdy Solutions: i i pdi; (C) CA sarvizd dl Sacurity

assessmant pdf, (D} CG servizi di Security Consuhting: htips: 1E) CQ servizio DD0S Prolection: ction pdf

-

Z=TIM

- - I TIM S.0.A. Sedn legaie. Via Gaetano Megn, | - 20123 Mieno - Cod. Fisc/P. (VA i i a It J Regtro A EE -C: 11.677.002.8¢ Il 21
. .




== TIMENTERPRISE

SEZIONE ICT - PROFILI COMMERCIALL
SALERNO SOLIDALE SPA

Versione 32 - febbraio 2023

piva (9,3,3,0,9,0,3,0,6,5,2,

Ragione Sociale/D Nome CF L 1) 1114 I T O O
Seda deff'impianto Account Nr Celidare Mail
DATI DEL REFERENTE PER IL = T = e s
Cogr Nome vioo) cAp Comune
Prov. E-mad Racapilo taslonico
DETTAGLI TECNIC! DELUOFFERTA 3775 e . — S — e e
PROFILO COMMERCIALE ‘l':ﬂ".‘ '::ﬂ".' PROFILO DI SERVIZO ' m m: PROFILO COMMERCIALE ‘g"":' ‘::",: PROFILO DI SERVIZO Qe ;::f_
O | IMENDPOINT PROTECTION® | OO o 0 | TiM INTouGHD= o o
ACCOUNT TIM DIGITAL
0 | TIM MESSAGE CuBEw a] o | n | Accoun | o | I |
w
O | TIM PEOPLE LINKED! o a I a | ver mucpHONE 5 l o ' | |
O | sPIDENABLING SOLUTIONS™ | O o na
l O | TiM Your wave I o | | I
O | TI™ PAPEALESS FLOW™™ O | na na
o | MumcLoup saas o a
T MoToLouD MICROSOFT CSP%
O [ sans cooaie workseacew | O o a
O | TIM SCUOLA DIGITALE™® a] o e
TIM READY
0| conTacT cenTenw oo
O | ™M THINGS CONNECT® a o
GOOGLE WORKSPACE
O | TRuST Eomon= o o
O | TIM ACADEMY SERVICES® o u]
O | FIRMA SICURA a] u]
o | MoILE sTRONG o o
AUTHENTICATION
0 [ 1M viDEo 10w o o
O | cenmiric, w
o | POSTAELETTRONICA o | o 1CATISSL o) a
GERTIFICATA (PECIV
O | TIM IMMERSIVE VIDEOW u] o
O | SECUIRTY AWARENESS a a
o | ema secury a o O | TIM EXTENDED REALITY™ o o
o | cHRoNICLE o o O | TIM EASY FARMW= u] a]
O [ M2m SMART= o a O | viRus ToTaL n] D
[m] a a
[n] a g
(1) Allagara una schexla tacnica per ogni prafila sotioseritlo. 2) Le condhzoni di taks ih 4. itte nal Profifo Cs del sarviso.

Linea TIM su cul addebitare i servizi ICT. 1

1l sarvizio & discipiinalo dale Condizioni Ganerali appresso nﬂcale cmpoum sul sito TiM BUSINESS al seguenti ink:

A €3 sz IGT

papar

& Manutenzione d Apparatl @ Prodotti

1 ) CG servizio TIM Your Way:

v (8) CG senvizio TIM Papﬂhss o, hitps

peki; (3]
yourwaypot () CG saniza TM Things Conn

==TIM

PP

5 pdl (G) CQ sarvizio M2M Smart: htps:

C) CG sanizio Corvs-wdznne L Fxmvaum- [ll"vum ™ P:qus! Flow: h"ps TAvwstimbusinesaitfasaisienza/

.pdf (F) CG & Vendita

MSaA leg: tegr.t-

. Fisc.iP. IVA

11.677,002.655,



==TIMENTERPRISE

SEZIONE PRODOTTI/SOLUZIONI ICT

SALERNO SOLIDALE SPA

Versione 32 - febbraio 2023

PAVA |0|3|3|01910|3|0|6|5|2|

Raglone Noma L2 TR T DR TN W N Y N Y O U I T |

Sede dell'impianto Account Nr Cellulars Mail

DAT| DEL REFERENTE PER IL SERVIZIO R = i i ]
Cogroms & Nome Svica) cAP Comune

Prov. E-mal

‘OGGETTO DELLA FORNITURA

Descriziona dalla Soluziona ICT

Fornitore /Vendor

TOTALE GORRISPETTIVI

Soluziom ICT a canone:

s O

Servizi Opzionall {Non a fistina TN

Durata Contratto: 0 12meal €1 24 mest [ 36 meat

Totale Una Tantum Afts Euro. ( )+iva___ %
Totale Annuale Canont Servizio: Euro. -t Y+lva ____ %
Soluziond ICT In Vendrta:

Totala Vendita: Ewro, | Y+va____ %
Totala Annuals Canone Ewo. ( y+iva____ %

Durata Manutenziona (esprimere la duwata esatta del servizio di

In meal)

MODALITA Ol PAGAMENTO

Pagamanto comispettivo canan;

0 Annaiale antici [m] (6,120 18 rate)

Pagamento corrispatiivo In venchta:
1. Ls modalita di pagamento del prezzo di acquisto sona:

2.1 del primo anticipo, sakvo di

Talz bonifico davra essers efieliuato sulla saguant: csordinate bancara: 1BAN,

1 sesvido dl manutenzicne avrd dwata di

<. % + VA atitolo ch iteriora anticipo, da pagarsi entra 30 giorni dalta data dela fattura che sard emessa ento i 30° glomo
... % + LVA. a titolo d saldo del prazzo Al scquista, da varsars! entro -

.. % + VA itolo dh anticipo, da pagars! entro 30 glomi dalla data delia fattura che sark emesaa & seguito della Sottascrizions della presenta Proposta;

alla data di

alladatadi

prevista nalla presents Proposta;

.. glorni dalla data della fattura che eara emassa a seguito della consegna/installazione delia soluzione ICT.
dovra assera alfstiualo dal Richisdenta a mazzo borfico bancano disposto con valuta

deila Proposta

/o istituto di cradito

. mesl a deconers dalla scadenza dalla garanzia (12 mesi) relativa sohuziors ICT acquistatl, cosl coma specificato all'ant. 18.1 dells Condizionl Particola| dl Vendita a Manuienzions delle Soluziond IGT.

2. M al i del servizio ai in canoni [ bimestrali posticipatl. (] annuali anticipati, cha verranno conteggiatl sulla fatiura relativa all'utenza n. / a decorrere dal primo clclo di lathwazione successivo alla data di scadanza
del periodo di garanzia,

La presenta sazione contrattuale & disciplinata dalle Condizion) Generall o particolari del servizt/sohdont ICT e/o prodotti e apparati, disponibill sul sito TIM BUSINESS al seguente link del sito TIM BUSINESS: https://tx i iond-gel IV ICT-prodotti-+ tl.pat

—

==TIM

- - TIM S.0.A. Sede legaie’ Via Gaelano tege, | - 20123 Milana - Cod. Fisc.(P. (VA 8 ks [ AEE Euro 11,677,002 855,107 ! 4 2




== TIMENTERPRISE

SEZIONE PRODOTTI E APPARAT! FONIA E DAT!

SALERNO SOLIDALE SPA

Versione 32 - tebbraio 2023

Raglone Nome CFR L 1 1 (110 (11 111 P.IVA|0|3|3|°|9|0|3|0|6|5|2|
Sede dellimplanto Account Nr Cellulare Mall

DATI DEL REFERENTE PER IL SERVIZIQ 77737777 537 CREEIEAT TR n SRR

Cagnams & Home ind cap Comune

Prov. E-ma Recapilo telafonico

DETTAGUI TECNICI DELL'OFFERTA 7 R R

PREZ20 DI ACQUISTO IVA ESCLUSA

NUM CANONI ANNUI MANUTENZIONE * (IVA ESCL.) | CANONI ANNUI NOLEGGIO £ MANUT. * VA ESCL)
DESCRIZIONE E CA DE| BENI o Q1A
Riz MAR 1 BEN Lorro UNITARIO TOTALE UNITARIO TOTALE UNITARIO TOTALE
Prezzo di vendita (A) TOTALE CANONI
Contrbutonstaitazione® [ |
T ) —
S
TOTALE VENDITA [ +compiare soloin caso dirichiesia di Apparati  *“Non compiara in caso di noleggio
MODALITA DI PAGAMENTO DEL PREZZO DI ACQUISTO DI APPARATI E PRODOTTI® .. = S e = HE CER B
O pagamenwoin......... (indicare /12118 ) ef prodotto) rate bl & fattwa ik max 1 pz per t Cherte solo per | Frodot
Oppure:
1. La modalita di pagamento sono: + % + VA a titolo di anticipo, da pagars entro 30 glorni dalla data deva fatiura che sar emessa a seguito della eottoscrizione deiia prasante Proposta
% + LVA. a titolo di uiteriore anticipo, da pagaral antro 30 giormi daila data deila fattura che sara emessa entro il 30° glorno antecedents alla data di Installazione pfmta ndla presente Propasta
% + LVA. a titolo di saldo del prezzo i acquisto, da versarsi entro -glorni dalla data defia fattwa che sarh emessa a seguito deila
2. il pagamento dal primo antleipo, saNo diveraa patiulzZona, davra essers effetiuato dal Richiedents a mez22n banifico bancaria dispasto con valuta alladata i della Proposta.
Tala banifica dovra essere effeltualo sulle seguentl bancarie: IBAN, . c/oistituto di cradito intestato a TIM,
NOLEGGIO: Gli pparati sono oggetto diNoleggio S [0 N0 L1 1§ contiratto di nolegglo con manutenzione avrd durala di ........ Anol,

MANUTENZIONE EFFETTUATA DA TIM

GLI APPARATI SARANNO SOGGETTI A MANUTENZIONE TIM s 0O

not O

{1) Qualoral Fuchiedents non & avvaiga del senviz

Nel caso dl acquisto di apparatt: Il servizio dl mamnevmma awadwaladi.,

Rispetto al normala orano desl cenbro di lavoro TIM

Modaila di del canoni di

i richiede la seguents

&, 3¢ previato, nofegglo:
TIM addebitera al Richiedents | comispettivi pattutl per i servizlo di manutenzione e, se previsto, per # noleggio, in canart £ bimestral
previsto un noleggio, dal primo ciclo di fatthrezions successivo alla data o seadenza del periodo di garanzia, OPPURE. nel c2so sia previsk

I termini © ks modalith previste ali'art. 5 datte Condlizlonl Generah i Noleggio @ Manutenzione di Apparecchisture,

“Condizon partcolan & " nan troy L go.
«.anini a decorers dafla scadenza della garanzia {12 mesd) relativa agl 2pparati acquistati, cosi comea specificato all'anl, 10.1 delle Condizion: Genarali i Vendita e Manutenzions di Apparali e Prodottl,
Luned....Venerd] Sabalo Domenlca
N* Ore Dalle Ore N° Ore I Dalle Ore N Ore I Dalle Ors

posticipati (] semestrall anticipati (T annual anticipat. che varnno fathuratl sudla fattura rlatrva al'utenza n®

all o

. & decorrere, nel caso non sia

ha Un nalsggio, a o prima ciclo di

St richieds la

defle

CONSEQNA FRAZIONATA [, ocs0 rinciuizzn deta seds legale a presso Vindizzo b consagna marc! Clfrazonsto per fat come segue:

LOTTO ¥ ENTRO IL

INDIRIZZO

La presento sezlone contrattuale & discipsnata dalle Conizion! Generall appresso indicato, disporibd) ul 10 TIM BUSINESS &l soguert ik

{4) CG di Venda o Manutenzione ol Apparat @ Prodet: i
(E) CG i Nofegalo e

odott! pat
pdt

-appar

==TIM

TIM S.p.A. Sede legale Via Gaetano Negn. 1 - 20123 Miano - Cod. Fisc.P. (VA

li apparat o all

nel casp di acura TiM, sacondo

fscrizione ) Regit AEE.

11.677.002.855,

asela d



==TIMENTERPRISE

SEZIONE SERVIZI DI NETWORK MANAGEMENT - TiM SINFONIA, TIM SINFONIA CUSTOM E TIM nSD WAN

\ale/D

SALERNO SOLIDALE SPA

Raglone S

Nome

Versione 32 - lebbraio 2023

CF Lt 1t 1.1 | T T ) PvA1043,3,0,9,0,3,0,6,5:2,
Seds dellimpisnto Account Nr Celiulare Mad
DATI DEL REFEAENTE PER IL SERVIZIO 0 i ; ‘ ELE - 7 i
Cagnome e Nome ivi cap Comune
Prov. ____ E-mal Recapio lelelonica
TIM SINFONIA, TIM SINFONIA CUSTOM E TIM nSD WAN - DETTAQLI TECNICI DELL'OFFERTA % By i
SEZIONE A - ATTIVAZIONE/VARIAZIONE OFFERTE
PRESTAZIONI DI BASE - COPERTURA ORARIA®
NOME SERVIZIO PROFILO TIFO
SLA BASIC SLA BASIC HIGH SLA BASIC LLTRA SUA DUAL SLADUAL PLUS SLAHIGH SLAULTRA SLA MOBY SLA MOBI DUAL
ISMFONA SEMPUCE Dease [m:23 [IBASE. [Osase [Oaase. ease BAse, DOease Omase___
TIM SIFONIA® [DSFONIA FLESSIBALE E"""V‘m"f CisatuRpay CJsaurpay DISATURDAY OsATURDAY, [Oisarurpa. DOisaruppav__ | Disaturoav____ [CI5ATURDAY. (JSATURDAY.
[JSINFONLA PERSONALIZZATA Cino sTop OwostoP Orostop_____ DOnosTor Oro stoP DOnosTop [Ino stop DnosTor. Owo sToP
[ATIVAZIONE Per 'arogazione del Servizio TIM Sinfonia Custom & necessarlo avere attivo con TIM un contratto per 'etogazions del sarvizio TIM Sinfonia.
TMSINFONA CUSTEM | CISHFONIA CUSTOM DivARiAZIONE Leventuale cesaazions del servizio TIM Sinforia comportard 'automalica cessaziona del Senvizio TIM Sinfonia Custom.
TIM SO WAR® Qeasc OATTIvVAZIONE ParleruganonedelSemnoﬂMnSD WAN & necessarko avere attivo con TIM un contratto per Verogazione del servizio TIM Sinfonia con TIM Sifonia Custom.
Opws dal servizio TIM Sintonia Custom e/o del servizio TIM Sinfonia comporter4 I'sutomatica cessaziona del Servizio TIM nSD WAN,
Damo
{1) € possibie sottacrivera n sclo prafiks Sinlonia. (2) Per § profifo Sinfarla Semphcs @ dsnanibde solo la caperva oraria “SLA BASIC", (3) indicara | numero o TIR/Rauter pravisti per 1a tipalogia d sanizzo sottoscritta (4) Par | proklo TIM Sinfanla Sampkcs, 1 DWAN & solo i al sanvizio

SEZIONE B - OPZIONI E APPARAT

ol manutenzions Full Sarvice. Inofire, 8 servizio TiM nSD WAN & incompatitnie con Fopzione Band on Demand.

S 1| MANUTENDONE PREVENTIVA

PROFILO SINFONIA SEMPUCE SINFONIA FLESSIBILE @ SINFONIA PERSONALIZZATA @
a D Assions Al SHP Indicara & sequitn 4 menern lckals a sed ed apparati e f pflo
MANUTENZIONE . jona A w menzionate
FULL SERVICE™ CIPROATTIVITA (PER SEOE) SEOI N s plattaforma cheata Clraau sem
QPZIONE _
CIToTAL APPARATY

D) Advanced Performance Reporting

OPZIONE Tiv BAND ON DEMAND"
OPZIONE T¥M DIGITAL BOD*

O7OTALE SED
CITOTALE SEDY

CITOTALE APPARATY
{DTOTALE APPARATY

seds) (3 Ogei

i Sinfonis

{1y L'opziona viena attivata per hutle le sedvddpmﬂo {2) Uopziona 'Pmﬂluvna(nec sode)” & smloscwtie sola sulssedi eccta dal Cante. L'opziona “Manuterziona Preventia” & almahh solo sulle sedi dava & ativa Fopziane Pre

prafilo scetia {4) Per il profiko Sinfonsa Sampkica lopzione BoD & sofoin Fud Service. Inoltra, | SDWAN

| servizi di Network ipknall datie g dei servizl ci Network disponitil sul 640 TIM Business ik sack-g pot
—

==TIM

- e TIM 8. p A. Sede legaia: Via Gaetano Hegn, ! - 20123 Milano - Cod. Fisc.P. VA s iy g1 Mil: Iscrizi J Reqrstro A EE. - Capitaie Sociale Eurp 11.677,002.855,

attivata par tulto o sedi ded




Versione 32 - lsbbraio 2023

== TIMENTERPRISE

SEZIONE SERVIZI DI NETWORK MANAGEMENT - TIM LAN MANAGEMENT E TIM SD WAN- PROFILI COMMERGIALI

Raglone Saciale/ Denominazione/Cognome SALERNO SOLIDALE SPA Nome CF L 4 1 1 03 41 ¢ty PivA 10,3,3,0/9,0,3,0/6,5,2
Sede defimpianto Account Hr Caitulare Mail
DATI DEL REFERENTE PER IL SERVIZIO . T - S L SR E i g : g
Cognoma e Norme cap Comure
Prov, E-mal Recapilo tektonco
TIM LAN MANAGEMENT - DETTAGLI TECNICI DELL'OFFERTA Lk i
SEZIONE A - ATTIVAZIONE/VARIAZIONE OFFERTA TIM LAN MANAQGEMENT E PRESTAZION] AGOIUNTIVE®
PROFILO SERVIZIO TIPO SERVIZIO TOTALE SEDI | TOTALE 1GESTITI PRESTAZION! DIBASE - COPERTURA ORARIA™ PRESTAZIONE OPZIONALE
SLABASIC SLA HIGH SLAULTRA
CONGERTO SEMPUCE OATTVAZIONE N N OeAseN-, OsavroarN'____ | O&asen” CIsaTurDAY '
a Do sToP N Oro sTOPN
GONCEFTO FLESSIBLE Darmvazone W W Dsasen: Osaturoarne___ - [ CJaasen: Osaruroarn'___ | Omasen: CISATURDAYN'___ OFROATTIVITA
o OnosToe N’ OINO STOP N, DNOSTOP N CIMANUTENZIONE PREVENTIVA
SEZIONE B - SERVIZI AGGIUNTIVI E APPARATI
SERVIZI AGGIUNTIVI APPARATI
Ofrezain I [u] P a gettons I D Moving acparab atbvi/passivi (2 progetio) I [ Gesticne WLAN O)Swich
O5envi Frogetto) | [m] I CITima materia DIFortura e posa in opera punto reta O Access Pont
SEZIONE C - OPZIONI
NOME OPZIONE TOTALE SEDI NUMERO ACCESS POINT SLA MANUTENZIONE
IW-F) Secure Guest Access O12hx750 D24 x7¢9
TIM SD WAN - DETTAGLI TECNIC| DELL"OFFERTA R T g i B THEEE TR
SEZIONE A - ATTIVAZIONE/VARIAZIONE OFFERTA TIM SD WANW
NOME SERVIZIO | PROFILO SERVIZIO | TIPO SERVIZIO OPZIONI TOTALE SEDI TOTALE APPARAT! COPERTURA ORARIA SLA ALTRO
ClsempLcE CINTERVENTO SPECIALISTICO™ | (Formazions Paitaforma web TeX Dease
CIATTvAZIONE Claasene. Clsaturnay ue Clmepio
TIM SD WAN* O NET2 DFotmazions funzionalita SDWAN | H°. N N
CIFLESSIBILE [ 180D (B2nd Onostorw Oawre
CinMigial Bopa Dassisterza Premium Dleustom
SEZIONE B ~ PRODOTTI, APPARATI E LICENZE
MARCA DESCAIZIONE MODELLO TIPOLOGIA MODALITA DI FORNITURA™
_ JROUTER  [JAPPLIANCE  (JUCENZA | [JVENDIWA* (] HOLEGGIO® | [} MAMUTENZIONE
[JROUTER  [JAPPLIANCE  [JLICENZA CIVENDITA' [ NOLEGGIO® | ] MANUTENZIOHE
CIROUTER  [JAPPLIANCE  [JLICENZA DIVENDITA® [ HOLEGAID® ) MANUTENTIONE
{1)Cptione depanchila salo in caso ci salazians dol profla di senvizio SEMPLICE. (2) O o sclo In c230 d sdoziona del profk FLESSIBILE () Lo SLA Alto & scl Jo oo sa tutta ba sodi dal chienta incluss nel sarviza Ti SDWAN b ha preveds d dopplo apparala. Ognl
deve avera almeno una connatinit geografica (4) b caso & selezione dalla tinokagia LICENZA, & dispanioida salo la modakita di forritura NOLEGGIO.
1l servizio & disc i incicata, diaponibu sul sito M BUSINESS af seguenti bnic (A) CG servizi Network ot (8] CG dr Vendita e Marutenzione dl Apparah @ Prodolt: hiips://tmbusiness iVassistenza?
ndiziont -apparali-pr pdl (C) CQ o Noleggio https://ti i pol
L
==TIM
- - TIM 5.2 A Sade legate: Via Gaetano Hegn, | - 20123 Mitano - Cod. Fisc /P, IVA e AEE 11.677.002.855, axelta PEC ?




Versione 32 - lebbrmo 2023

== TIMENTERPRISE

SEZIONE MIGRAZIONE IN TIM - RIENTRO {1 DI 2)

Ragione Seciale/ D SALERNO SOLIDALE SPA Nome CFR L L1111 Piva 10,3,3,0,9,0,3,0,6,5,2
Sede dell'impianto Account Ne Cellulare ™

DATIDEL REFERENTE PER IL SERVIZIO . o J00 7 B L i g o e 2 i AR i e
Cognome & Nome"". Indirizzo civica) CAP Comuna

E-mail
{1) Sempra obbligatorio
CodiceUnicoProgetto L1111 1 £ 1 | 1)

PROCESSO DI RIFERIMENTO PER L'ATTIVAZIONE BT
Gon la salioacrizions del presente atto il Richledanta, per la proprie finalith imprenditoriall a/a professianall, eaercita Il proprio diritto di recesso dal contratio in essera con I'Operatore Indlcala & chiede la migrazione in TIM S.p.Aper:

Prov.

Al -5 torna “Cont

iportalo e avants ad oggetio e bres o ta soguent s quail & stato

DN assoclate. Nota: saranno frigrals ok &

[0 Accesso con Humbar Portability - con 1a firea lelefori inta clal
Tione™ Ceila sezions OFFERTA. Le restanti per la quall & stalo

[0 Number Portability/Hative OLO - con La linea lelatoni L dal Codica & Gl
dal contratte con I'Cparatars inceata, Nal caso i cui -l mntrnnn enn Operatore indiento dovessa fimanam attra,

Codice ai
“NO'

aventa ad oggetto I knee telefonicha i segutn ﬂeﬂcala con la seguanti numevazior: DN 23sociale. La migraziona delle sole numerazion! in Tik polrebbe non comportars l'auloratica cessazine
alla potra asarctars il propro diritto di recesso na tempi a nal mad prvish dal confratta con {'Operalare indizato. Saboo spacifics scalta del

. seituata o sattaatant, | rientra in T S.6.8. awend con la lipologia W sbbonamants al senvizio telbtonico & hueq“lu ° lsum Saho ndias.a gl Pickogents o una upeciica offta i picing, 5 apphchard #1atio genssakzzato. I sotlosoritio chisds d afetfuars
futla e altivt idfla bnea lslelumﬁ 5t Ti el pli breva ibde. In allegals al presenle moctulo (Proposta di to per |'acousso al servisia tedalonioa i base” notiché i Profilo C: d dela oftert
lo :ormkml appiicsle, che parte batsgranta e che iera o avex letto ed accellalo con (a sottoscrizione di seguila.
[ selararam nel casi in ctil pur dal Codice & possahy NP altre a Codica o Migrazh Inserito anche i Coaica di Traslerimentn Per antrambi | codici va riportato @ dettagbo delle numerazion! associate.
M.8. Nel cast In cul sl icorre al procesan di NP, 11M S.p.A sl risarva la posaibiita o effsttuare un :uprllluugo rasao la sede del clisnte previo lppunllmcnlo
[} -Conla del presenta atio i richiade a Servizio oLo, i Codic @ al quals passana essers associale numerazioni Voip (N* Voip), con il Servizio Bruadhand Talscom jlaila richiesto

[ irdicars se sovascritiura successiva a migrazions fonia.

OPERATORE

CODICE DI MIGRAZIONE (NOTA BENE: DA UTILIZZARE SOLO PER ACCESSO CON NUMBER PORTABILITY E SOVRASCRITTURA Linea Telefonica DN1 NATIVO OLO
Codice segista Codcs Resorsa Codice Sarvizo Caratera C.
CODICE DI TRASFERIMENTO DELL'UTENZA (NOTA BENE: DA UTILIZZARE SOLO PER NUMBER PORTABILITY)
l | | ] I | | | | I | I | | | E] Indirizzo Linea tetefonica
Coara segratn Carattere C. (Via, . cco, scala. intemo} (CAP, Citte, Prov)
Numerazlonl DN assocliate al codice dl migrazione o al codice di trasferimento deli{'utenza.
NATIVO OLO NATIVO OLO RADICE ACCORPATA
DN2 DN6 D D
DN3 ] DN7 | |
DN4 OJ DN8 [l ]
DN5 W DNg L] O
DN10 O] L]
TTURA: Le i Voip indicate non poltranno essere associate al servizio ADSL/ADSL2+ di TIM e verranno disatlivate, salvo diversi specifici accordi tra if Richiedente e I'operatore che fornisce i servizio ADSL di cui si chiede la cessazione,
wwpt [T T TT HENN| wwp2[TTTTTTTTITTT vwps[ T TTTTTTTTIT] wvpd (TTTTTTTTTIT]
Completare la sottoscrizione della presente sezione contrattuale nella pagina successiva
—
- -
- T I M TiM Sp.A. Secle legaia’ Via Gastano Hegn, 1+ 20123 Milano - Cod, Fisc/P. (VA is imp: M i al fegr AEE - Capitate Sociae Euro 11.677.002.855, versato Casella PEC. i A
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CRL_L 1 ¢ 1)t 1 v 111 111 IP,IVAIOI313I0|9I0|3IOIGI5I21

DETTAGLI TECNICI DELL’OFFERTA

HNome

EXECUTIVE BUSINESS E PREMIUM BUSINESS"
O GHR O PBX in uisi i casi i G & PBY & obbigaloria b ane della Scheda tecnica) OPZIONI E PROMOZIONI
O] £XECUTIVE BUSINESS
Soriema [ PREMUM BUSINESS Linea Valore+ Mullinumere? Trasl. di chiamala Opzione Voca
Componanti oo ﬂn_'fhh:mm ) TUTTIHOBILLE Unea Base® (soko ISOH da WLR) su guasto™ ] ROUTER PREMEUM CON BACKLP DAT) 4G
per + Aouler (sebezionabis con Router T, esciusa oflerte Execulive}
O mm O Chienta
RATEIZZAZIONE ROUTER TIM-+
CIOE0UTVE SUSHESS 2> O24mest O 98mes
gmmw ALTRE OPZIONI / PRONOZION ALTRD
DN¥ Os Om I PREAE M BUSIHESS Fisl a0 O Are O sy O w6 O isov o On. 0 Zona 100 At paesi [ [ p—
CIPRENEM BUSINESS FWAS e
[w]
o2 Oz Ow Clagg.ofterta ot 0 A6 O isow 03 a16 O sson Oo— On. 3 zona 1 0 Al Paesi o Vocs Aggiuntive®
DN3 Os Ow 1 rT6 O tson C1 A16 O3 1soi [ — (m) [ 7002 100 At Paesi
DN4 DOs Om 0 r16 O ison 0 A16 O iS04 | J— 0w ) Zona 103 Altr Paesi o
DNS Os Owm 01 rr6 O tsi [ /TG O3 1soN | an. 0 700210 At Paesi
DNB Os Ow 0 ATG O isoy 0 A6 C1 1soi Oo— aw. 0 20na 1 0] At Paes o
DN7 Os Ow O A6 O sy 0 ar6 O son | — On € zona 1 O] Atr Paesi
DH COs Ow 0 16 O 1508 O ar6 O ison | — [mi O3 20na 1 O] it Paesi
[ Os O D A1G O 1soh 03 A16 O s [ — u]} O3 2ona 4 O Attri Pacst
ONIg Os Ow O3 A6 O iso 03 A16 O isow O— =]} 03 zona 1 0J At Paesi
[m] a
) TUTTO SENZALDATIADSLY + Rouler*; £33 TiM ] Ciete 1 . Lofferia sard ativata sul DN___{Se nan induato, Fofferia s altivata sul DN
SOVRASCRITTURA
“Hon compatitile con offerte Executive
Tecnologia FTTCab {solo su Fonla ATG)  CIPREMIM BUSHESS XDSL =2 « Ragter Dns O chete O
Tecnologia ADSL DI PREAUM BUSHESS ADSL=*R1G) + Roler (3 00 Cliente T PREMUM BUSIHESS ADSL “<21sDiy + Router (1T O Cherts CIrumio sevza UMM ADSL™+ Router” LT O Ciete | = hon compalitils con offerts i sola fonka
‘sclli per
ALTRE OFFERTE (DN1)
[ vinea Basa v [ tinea valorae 1 mononumero 2 can &4 Oeex DO ov DPwricentinaio OPturimigliaio
Posto Operatore
[ winea Basetson [ uinea valorss 1500 [ Muioumero 2 can. Bithan s apgteviimax 7 oo grirey e
[ unea 1508 primaro [ utnea valores 1508 Primario O3 prestaztonaprus —
IS T S 7 S S Y N S N Y |
"l 3e 6.1 md dr 48 I K rter ¥ i 43 Freeim Homness PRA (1) 0 i b T & 1 tamet della of Al BUIMESS con d pechiy TUTT Fheta Lraavalyes o Linga
Vakera+ LN o Linea Vabur 4 SON Proear g 2an 1 g3 SraL: e 3bbony-era ol a2 cord rom & Qs M redeiva Frafy Ga=marcise, | 130 4 d: afertat: a taladadad n Ls berchia AT1 P ik (31 h & N
& e+ TALbotwil 2 Livea Vakoe+ SDN 2 2728 mesi0a 43 A8 mes (5)
pai T e heguatn sz T 3 o - vy o)
ue s i,
A CG servizn Broarmnd & 1Bt CG vyl KT 1T pol £} OG sarvin ¢ Seruinty Soiutors: y T 15} 6 sErwzn FWEA Voce o Dabe rfpas/
e pal por Maccesn o > ver Vit N Procom: PP o8
Servizlo dI CONSEGNA ELENCH) TELEFONICI: il servizio 8 a pagamento & preveds un costo annuals di 5,00 ewro (VA eschusa) per ogni finea telefonica fissa indicata nella presaiite Proposta di Attivazione; datto Impoarto & addebitato in Fattwa.
O Accetio O Hon acceito
Il Clienls poird comungua richiedsre la cessazione del suddelin servizio in qualsiasi momento, contatlando lelefonicamente § Numero Verde 800.191,101
—
==TIM
- .. TIMS.pA Sedefagae 1- + Cod. Fisc/P, (VA 8 Is alRegstm AEE - Caputaie 11.677.002.8: versato Casefla it 28
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==TIM ENTERPRISE

Informativa di TIM al Clientl C: e B sul tr del datl personali nella banca dati relativa a morosita intenzionali della clientela nel settore telefonico (S.l.Mo.).Tel.}
Gentia Cllante,
ai sensi degh anl. 13 @ 14 det IE ganarale suita ; dddnu & sagtelo GDPR) @ del punto 7 ded Provvadimento n. 523, adallato in data 8 otlobra 2015 dal Garants par la pratazione de: dati persanal, come modificato dal Prowedimanto n. 74 daf 24 febbraio

jati personall nella banca dati relativa a morositi intenzionah della clientala nal settore talefonico (S.1 Mo (.Tel}.

2022, Tetacom Htalia S.pA., nal saguito TIM, leurmsr.m
)Checoseecruges?melSIMutTal

1S4, Mo,LTel, & una hanca dati quahpanecumgﬁowalad talelanici (Fartecipant?™), finalizzata alla prevenziona dells marasila intanzionali della chentela titeln di cantratti per Ja fomilura di sarvizi di telefonia fissa e mobia.

La banca dall & gashita da un soggetio privato -Gestore), in qualla d btolare del trattamenio, cha e ha stabikto le modakta di funzonamento e di uiikizaziona, nal rispatto delie misure prescritta dal provvedimenta ed in conformita ala discipkna in materia o proteziona del dati personak.
Il Gestors & la socleta Crit S.p-A.. con seda legale in via Manio Fantin n. 1-3, 20131 Bologna.

Ciascun Partedpante. inclisa TiM, @ Crf SpA. agiscono quall autonomi Tilolar del trattamento, 2i sensi deli'articolo 4, paragralo 7 del GDPR.

2) Base giuridica per trattamento per A trattamento dei dati
ucmhmm&mhmdaﬂbmmaﬁm‘ndmGaramepmtaprmemdddaﬂpersonaﬂconﬁ xdett [ doi dati nel $.1.Mo.\Tel. & basato sul legittima Intaressa del Partecipant (a sensl dalan, 6. pa. 1, latt. ) Gl GDPR), potendos! valutare pravalente

I'nterease dal tass), nonché ded al cometto di un sisterna volto a favorire la wmﬂagmmedelrappnm contrathuadi

3) Finahta de! trattamenta, calegone oal dati e caratteristiche genorak dal S.LMo. ). Tel.
) trattamento del dati personali comenuti nel S..Mo.L.Tel, sara effettuato dal Gestare e dat Partecipanti esclusivamianta per verificare I'svertuale presenza di movosith inlenz:anali, dovendo imendersi par (ah | mancal i non donati a it i i, ma ad una precisa vo-
lonta del soggetti. uanamemo awh 2d oggatto, dunque, snla dali |dentificativi (dan ‘anagrafid, caaca nscds © partita lva) ed informazoni o caratiero negaiiv (@S, importo tolole daia marostd per Opolalnm \skefonico, numero fatiuro non pagats, dala & inizio @ di recesso dali contratia/
1 oggetto di o dati relativi a condanne penaii e reatl, nd comportar Fuso di tacniche o sisteml automatizzati di credt scoring.
M, \nwnemeagﬁﬂanpmiod tebotonici adarent, oom:rlcnevaalﬁew.wadd SJMo!Tal idab pekullddpmpdclnerm momslsoloqﬂaadamp(smumﬂlsﬂwammlalaegmnmequhu

1. receaso dal contratto ad iniziativa i una delle partl esercilato da non meno di tre mesi;

2. knpumhsdmoparogﬂsrgduopaalm:inonmenoﬁ!ﬁmmmva)euo

3, presenza di (athura non pagate nei primi sel mesi successivi ala etipula dal contsatto;

4. assenza di altr rapporti cantraitusk post-pagat, aitivi  regotart nel ‘pagament! con TIM;

islanza &

5. assenza di formak Istanza di ) ia dinana agll argani campatenti inoftrale dal chianls,
La comunicazione del dati verra lana solo dopo I mvno al chanta, almem trerta giorni prima, di un lonnale preawiso dl lmrrlnenle iscrizione alla banca dati.
idare su dintd @ o gliakn che interogorae i S.0.Mo T4, par verificars la di morosita i i Ls . fleth i dniF i he possona essere

Crif SpA. non adotta
Inpnumomalunmlumamﬂaggmweedmdmmﬂabaaeammm

4) Chi utlilzzerd Ia banca dalf e soggetti che potranno vanie a conoscenza del dat!

Gli utilizzaton del S.1.Mo.LTel, sono TIM e gh altd i alla banca dati, Operalon ci telsfonia fisaa & mokile, titolan del rattainento del dati personak della propria
L'accsssojslmlTs w&wvssnmoanPaﬂecDmu aqundancheaTIMsololncamdﬂd‘dmapummsunlappaﬂocamamalsed wmnoglahesserapawvlzidhehlaiaﬁw n\ohi]adwumuicamusa\dna/apmdmhaggum

TMSpA At 20124 lano. .1 dabal
lperlclum 7) a dpo. i H (per | lenco e ‘daudmmanoddDalaﬁnlmﬂmomwbwuulauoﬂlﬂowmgvuppom
Oftre che dal parsanale i TIM, ihanmmdddaﬂpusm.ipuﬂmeﬂmulnaﬂdudamnm tarz auforizzati, 2 qunll TIM ata takune altiith (0 parte & esse) per ire e finabth o cul at punto 3) @ categorie: a) Soggetti i quati TIM
attida Paltiita i asaistenza o d vendila alla chienlela {es. call center, Dealer @ Agenti; b) Sacieta incavicate per la jonl e/o di alra al chienti: ) Autanta ) vigkanza (es. Garants privacy) ed ogni aftro soggetto pubblico |egm.mam a ndiedeva | dati,
5) Templ di conservazione dei dati
¥ datl ralatrA a adempiment! non regotarizzati contamutl nel S.LMo.Tal. saranno conservab fino a 6o mes! (5 arn‘i,allarmnadilalepuiodo | dati saranno. anceNati, Prima di dafto lerming, la cancallaziane potra avvadire in Gaso & comprovata regalerizzazions del deito
o di definizone di un accordo lrad chente interessalo ed  refativo Oparatore cha stabdisca un piano di rientro, In tali casi ta ione dal S.1.Mo.\Teh, entro 7 giorri lavorativi.
8) Diritta di accesao al datl personall ed altri diritit

it l 10r0 Ut “dahpumisvn!llduTTM patrannc essais

La richiests relative af'asacizio ded dirtti al sensi degfl articoli da 15 a 22 del GDPR (accassa al dab, reltifica ded datl i
imviale scrivando al Senizio Ciantl Indicato sulla fatiura TIM cppire contaltando gratuitamenta | mumeri telefonicl 187 (per | cllentl consumer di rele nssal, 119 fper | dientd mmumudl v!(a mobﬂa), 181 0 800.191.101 {per i cl-em bushss). LM po(la. alres, propor

del dati personali,
Gl stesal diftt potranu esaare esercitati nllcov\lromldeleuslue (Cu(Su.A.) nvolg_r\doaallum.lu Ralazlmiconﬂ ijdbu.vlazawd‘ 41 - 40131 Bologna, talefonando al numero 05174175300 o inviando una email allind:; i  iL. tnoltre. I i sul
datl contenuti nel S.1.Mo.|.Tel. proprio s

& Garante par la

Edizione: aprie 2022 - TIM S.p.A — Informativa $.1.Mo.\Tel.
TIMSpA

! ) Regrsim AEE - Capitaie 11.677.002 855, asetia PEG i A
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ZZTIMENTERPRISE

Informativa di TIM ai clientl Business (Singolo o Gruppo) “PERSONE GIURIDICHE, ENTI o ASSOCIAZIONI” ai sensi della tiva sulla pr i dei dati ti
Gentrla Clionta,
ai sens! delia normativa suka del dati " teri del D.Lgs. 196/2003 (i c.d. Codica privacy), Telecom ltalia $.p.A., nel sequrto Til, La fornisca finformativa riguardante il trattamento dei Suol dati e, quaiora agisca
nwietie o appostonunda(oommppvaemmhmmeepymnmdelesoueﬂdelsuoﬁuppo quelndeﬂesocbtédelsuo&uppo
1)Caregane di dati
M acquisisce e tratta:
a) dati relativi ol cliente, quab; ragiona dall'snte, codics dati di cantatlo {umeri telefanid, indinizzo postals 8 & post dati relativ al 2 'attivita dan relativi ai pmdam venduti ed al servizi attivati; dati di fatturaziane, dat di pagamento
(es. IBAN), dali 5 81510 @ purtuaiith dei pagamenti; dahrelahvidlramoolﬁelmejnlelumnco(cn dali i baffico); dati relalivi sl connessione (es. indirizzo IP) ed aila iona etemet; dati i ) (es. Cell-); dali relativl a prodiatt, appavati & PG ufiizzat {es, marca o

rodelio) 6 dati teeridc; dati relativi a comatt avvenut con TIM:
) dat perscral comund, i cul afar, 4, pirta 1, GOPR, del folsra/rappresantante kugafe, del refaronts mitorizzato del centa e, aventusiments, dogh wizator fnaf, qualk dati anageafci froms, cognoma, sessa, data & Iungotﬁ nascita); dati & contatto fumer o telefono fisso /o mobls, indvizzo pa-

stale e s posta elettronica); daumaccessoudiduﬁﬁmzme (username, password); dati dr haffico, datl di laxtuamneasdoslaluda pagamenti (sa 1 cantratto in essers prevede la almano in parte, del da parts dell finale); dati relativi a docienentt di
identificazone. danre!anwalmmatﬁawmconﬂm.
2) Finakitd del quak def dati & relativa base giundica
| suddeth dati, daLdlolmidomqmsmmm(uztmndcomddrappmocmuanuale saranmIlanaﬂdal'lMpakﬁneﬂécomemalemmddwmano,hdhdmalilm tra cii: @) I' ione del servizi di i ognt alro servizio
richlesto, )raalszzaziona & manutenzions tacnica o implan, o di prodott /o apparati; d) ) assl Qgestiona dh eventual rectam) sosi; 1) i della customar ) gasti {
dal : hi Faccesso al i offerti net azendali.
Imllre dedemdanpu!vmuseenanandaﬂupaipaugwl\emadelpmpmbgmmh(umhnnm ia e 2 perl)la jone delle morosila o defla frodi; 4l riguardo TIM potra verificare [a valigita del'iBAN o la corratia assoclazione af Codice Fiscale
formito per la laidaﬂnlasocietaExpadanndnSpAedaﬂaEarupmssoadéapeﬂmlmlocmm per i tramite delle socketa Nexi Payments S.p.A. o CBI S.C.p.A. atiraverso i servizio intefbancario “Check-(ban CBI Globe” -
IlMofmauvasusemm ~Check IBAN" & su'wwwneld rchivi pubblict. !sls'rldi joni creditizia e la b o relativa a morosia intenzionali della clientela nel sattore telefonico (S.\.Mo.LTel ), in cu Ppolra anche comunicar | datl del propyi ceenti
morosi salo qualora siano prasanti tutti | requisiti stabibti dal Pravvecimento n. 523 del'@/10/15 del deid; 3 icare i s 'Ndlvaawalelnimﬂlzza(n(sulmorlsssoanslamdel Econamia a della Fingree e gestito da Consap S.p.A) per verificars Moulenlicith
dddaﬂcanlenmmldncunemllmnmd.\ldlenﬂtwlaprwa\mdelsfmcﬂpapa.:a!emedlanlslhnod|dmmA). e L2 sk dalla red & dal slstemi o &) i del Gruppo TIM per finafia ) fdavars o non conlormd ala
condizont contrattuall del servizio o dotasi (es frods. tra cui (a cd. *Sim Swap Fraud”).
ldadponamoas;aeuaﬂaﬁdaTIMpnNalvnlaoudderﬂasunpmpmdnﬂohsedegnﬂnma,m\méperaderwgnagllobwgﬂpm\dsddaleggl T iy detie Autorita ci vigianza dal seftora o ci afil soggett Istituzionali egittimati,
dati & perd delle finalitA ai cul sopra; @ boro mancato, parziala o inesatto potrebba [ “lmelsa\mndusn.
:)me utterior del trattamento persequitui previo consenso
NdaasolncuLdabbuuspvemimnw'snsmﬁcoamloddanwamddwv\ﬂaddﬂes(nnmusNME | Suoi datl &, qualora agisca In virtis dl apposito mandato con rappresentanza, queldelasode(add&n&uopopoﬁarmmelraﬂaﬂdaﬂMcmmodalnAManaﬂmled
contatto (come sms, nyms, lax, fanie, e-mal ed fccma telefonata oparatore) pes findild & marketing, clod quelle di invio di materiale pubbkcitario, & vandita avena,dcmwnmludﬂwdwdmem(ee‘ do al’offarta di prodott e
servizi TIM, Adﬂfsfanzadman(nsppsmlrmam Al recay pﬁndpcsmmnzaadaulormoclhfassdaeq«umdlumoslmpmdoﬂnuwvwopw A esseva invece trattato da TIM in assenza del consenso, salvo nel modh di cul al punt Im.pulemddeﬂnﬁnnindlmapkehru,
attirent] a nostrd prodotti o servizi analoghl a quelli da Let acquistati, Sempre per la medesane tinabta e can le stesse |mdalnla,ndumm\ia=prusolulmspeuﬁcomsauo TIM polra comatlare i Titolare/Rappresentante Legale e/l Nelerenta mobile d

cul si § dichlaralo Intestatario o utkzzatore esdusivo, altiva can aftro Opeva'nre, fornita come recapito in accasions dalla sottoscrizions del contratto o nal corso del contratto etessn.

Inaltre, nel caso in cui Lel vi acconsents, l&mldahe,qcnlo(aagscalnvududiapposnamandalncnnrawesedam Mddesodeladd&n&uppoﬁmh.dlsmodaﬁadmﬁmedmcnssoalsemnnﬂdspaswﬁzuu Ichuduamadmgammlsnenlnm:iedeumhpoﬂam

es3are trattatl da TIM par attivit di p anche Suol specificl de&maquel’xdellasodetadelSqumppohmndodaniguaars..mdalpm(odlvlsladelaqmﬂa.lsemzﬂomm sodcistars la Sue esigenzs

e quella della societd dal Suo Gnm ed Iminnam la proposto commerciall & interessa, Resta invace ferma la puﬂbi!.ipuTlM d lranam i dati predetii in looma aggrogala, nel rspetio delle misure prascritte dal Garante privacy ed in vnuddb specifico asonaro dal consansa sfla base & un legittimo

mteresse ¢ TIM previslo dalla medesima Autarita a/o dafle vahtazioni di knpatto sull dei dati cha T volto. Taki Wl In forma aggrtgata sono evall al fina di effsliuare analisi ed delflintera chenteda in catagaiie cnagensa

per vl & sorva, consumi, possibk e!lgemswdsamdelmm occ) ditte a fo sviuppa o I delie attivitd di TIM, odertam i relativi processi Industrial @ commerciali, nlgﬁovalalse‘wziep{adlanﬁa‘pmgqﬁam reakizzars ke campagne di co-
=1 Inoltra, previa i i i dali predett] pol, utiizzati par ol aventl ta sala finaliLd  procheTe anaksi & fvello slalislico, sanza dlein effetla diretto su singoli clienti, Per te inodalith di esarcizio

del dintto di sl rimvia al i
4) Utterion fnals del trattamento per dcevere da TIM pubbscné 4 torzi previo consenso
Nel caso in cul Lel abhla espresso B consenso specifico J momento dellattivazions del sarvizio richiasto o successivamente, | Sual daﬂ a, qualom Aglsu in Virtd dif apposito mandaln con rappresentanza, quell dala acleld del Suc Gruppo, potranno essers tratlatl da TIM per comunicare e/o Irdara con

modaiith autormnatizzats di cortatto (come sms, mms, fax, fonia, emtmapﬁlunmmb)evm(cmawﬂlecm ad & soqgaettt terzi. Sempre per lo medesime finalita & con | stesss modalit, nad caso abinia espresso l'ultarior o
specifico cansenso, TIM palri cantatlava d Titolarm/Rappresentante Legale &0 i Referanta del chente, sl i moi.ﬂs dicu sl & dichizvato imestalailo o wizzatore eschusiva, altiva con altzo Operalora, formila come recapeta in occasana defla sotioscrizona del contralle o nsl corse
del contratio stessa.

5) Revoca del consanso

lrl.ndodeldanadelourunmdlumusnpalaMAcilraxlanunmdcdalpaed«lﬂwnna)a-\)blaoﬂmm ma pub sarvirs a migBorars | nastr] prodott & sandz. Ldpouawnu'msvurﬁwaermaIuvmmalaoomenmlmi(opulaimﬂlhnq\uyaﬂnmmlo.amedmdnalpmahziadal

dedicati 4 chenti, contattando gratustaments | numei tebaforeci 191, 890,191,101, numeri verdi dedicati o 800,134,134 (per i chenti di Telefonia Pubblica). Le: ha altreel d diritto d opporsi in parte al tattanento dei suoi dah per inaits o marketing (ramite medalita aulomatizzale o radmonall di canlatto). A
ceguilo di evenluale Ginlego o fevoca del citato consanss, TIM trattera | Sui dab e, qualora agisca kn vidt ol apposito mandalo con rappresantanza, quell dells socleti del Suo Gruppo per e tole finalith indicats a precadenta punio 2),
6) Consarvazione dei dat

TIM canservera | dati pec un pericdo di tampo non euperiora al wnsequmenludelaﬁmﬂhperlsqmﬂsawracml{osmc&svﬂnaﬂamnn mnmépaﬂpa\odamwstopaleggenfmlmmmamn cigashomdavemualmdam penal. In | dati &
saranno conservati per 15 mesi, mentra | dati refath al traffeo talat: 8) per un parioda massimo di P aalval'ultari pat effatto ¢l una
ancha in sede giudiziale; b]pallpamdosubﬂomcoﬂunmdauwml.lahmesthhpammimcﬁmnnuadiwwnavahmaggmlaed "-‘urvm‘- k ©) firo a eatt; di meslpaﬁnaiﬂpendn
nModymelogcadsluam:mnm
dddan 2ar) effettual elaaluavasa!vwna\u slzlemabd logiche ci i ed “one dei dali, cavdzlezleﬁnaﬁu [ o, in modo da g: 13 ycirezza ela i dei dati e deb: dare, i dati
samnno per:iy tto della chiamat, iz o di clienta, § ralstiv tto a V'apparato utlizzata, per P d ri L do affi alle richlesta; ll)pmﬂd!lciefﬂd‘uh.mmluﬂnailm

per indwizzare proposta commerciall di interessa; i) assismere una decisione in merito alla 1orMura o mena del podolwsemz richiesti, & fini della prevenziona delle marosith e delle frodi.

8) Titolsra, Data Profection Officar e categons o parsone autorizzale al trattamento del dati in TiM

# Titelare dol tratamarto del Sudl dati e, mﬂaﬂagwmmwmdappusnnmomlmmma diqﬂdnhscdnlhdd Suo Grppo & TIM S.p.A., con seda in via Gaetano Negd, n. 1+ 20123 Mikano, Tl ha nominato un Data Protaction Officer, cantattabiks pressa TIM l saguents indirizzo: via
Gaelano Negn, n. 1 - 20123 Miano; do una e-nad a: dpo.c LUlenco dei dati di contatlo del Dala Protection Offices & consuliatale sul sito www.gruppotimut, fik privacy,

1 Suot dati &, qualora agisca In virti) di apposito mandalo con rappresentanza, uelideﬂesodeﬁdd&n&mposaramuuaﬂaﬂdalﬁperuemdlﬂM 1qud'somstanaulmmhnltratlamerlodecdauwmrdedhamnmuloﬂng\wdosdegmlelswmopmswa

9} Categonie di soggett terzi o qua | dan potrebberp assers comuvcati i quakia di Titokan o che

Oftrs che dal dipandanti di TIM, alcund trattament] del Sucl datl e, quatora agisca in viti di id: IIdelomdmddsummlppopoawmemamanuaudamggamtem MhduseleSodelAdelanonmnhala,almallTlMamaalalmeamma(npanodsese)
paperseqwelaﬁrﬁladmalpmloﬂe,mmmmnlaim per le ulerion finalila di cui ai punti 3) e 4). Taﬂsoggem{aztpcssonoesserastabdmemmestao InPaesIUeueWEUe,mqualmtmacasa d trastermento dal dat! é effettuato in virti) delf'esistenza di una decisione
del fiveBo di f Paese extra Us oppura sulla bass delle appropiiate e opportune garanzie prevista dagd artt, 46047de|GDPRKa- dek; clasdanpo L] ‘AdansdoNaladala(bmmu.s\memmpea)odegﬂmh-

ﬂoflmpposhdl leglmmllAaluaslmmenln pravisti dafart. 49 del GDPR (es. esecuzions del contratto nchiesto o glé In essers, comensodeldueme) Tall atti al Tiloleri autonomi o desig sono nelle seguenti

categorie: 8) Soggellt & qual TIM affida ta (salizzazions, la tnamuterziona di impianti, sistemi InformaticlAelernatici @ colegamenti e/o ta consegna, I‘Anslahmu,lanwuﬁelzimudnppnuugpodﬂﬂ b) Soggatt fes. mlomla‘)mqmlTlM alida thIr'lti assistenza, p:huicnh. pvu'mnaiqva»&la alla

d;enlela clSoggemaMﬂMkMal:cdceﬁushlpamaNAallBANpulavuvﬂcadmmmevakﬂadddahdddu\la d) Sacleta di racupero aadito @ Societh cessionaria del crediti: &) Socketa che operano ned'ambito eche crodaitizie,
anﬂmmevdall nonméﬂ(:‘e!luewlabmdahsl 1. Sodaﬂdudnmmndnn&umpahlumm.g)mlmmlepefhsmeelaspﬁmmdeﬁehmuae/odmamhmaldem h)lmbmnasodetaupecﬁluza!aneiamﬂoamps

4 1} altrl Operalor di titol; per conto ded quali TIM efiatty in elouni easl. firlativo recupero del credito. [) Consusenti; m) Agent, d'affari @ Dealer; n) Societa che

dimv:amesondaggl 0) Autonita di Viglanza (es. AGCom, AGCM, Garanta privacy), Agenzia dela Bmale.mmma@-ﬂzﬁanaedogtnamomggenn pubblico legmmaloamﬁedamldau

10) Dintti neonosciuty al chants

Lei pud esercitama, mnmalmeﬂ(odtlanamennds&;oidahe qudovaaglscahwmdrappomomandalncomappvesemm di quest delle socield del Suo Gruppo. rdahvlasmmwmuﬂcanwelemmmldﬂmmshdaﬁmdaiSaIQZdeIGDPR(es :hledaslmgmedsdau lareftifica des

dali Inesatti o ] T'oblio, 1 ti, nonché oppors nllommizzoperrmn\dIagnmnlomvucnraIcnnsersnpaleﬁrulﬂdwalpmudenﬂmﬂ)el))scmendoaISe izio Cl fattura,

inumer taiefonici 181, 800 191.101, mma‘ve'dldemcaﬂnﬂoﬂdy 1&leelldmnﬂledeiodaPubbkz) Inoitre, i testo dali semprg U at, link
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= TIMENTERPRISE

Informativa dl TIM ai cllenti Business “PERSONE FISICHE" al sensl della normativa sulla protezione dei datl personali {pagina 1d1 2)

Gentite Cliente,

al sensl degli arti. 13 e 14 del Regolamento 2016/679/UE ( g le sulla pi del dall - di seguito GDPR), Telecom ltalla S.p.A., nel seguito TIM, Le fornisce | igf i del Suol daii
1) Categorie dl dati personati

TIM acquisisce e tratta 1 Suol dati personali comuni di cul alf'art. 4, punto 1, GDPR, qual: dati anagrafic {(nome, cognome, sesso, dala e luogo di nascita, cadice fiscale/P.IVA, raglone soclale/denaminazione deil'ente); dali di conlatto (numero di telefono
fisso e/o mabile, indinzzo postale e di posta elettronlca); dali di accesso e di i i ione fes. p dj; dati relativi all'attivita aconomica; dati relativi ai prodatti vendut ed ai servizl attivatl; dati di fatturazione; dati di pagamenta (IBAN, detlagli
della carta di gredito, ecc.); dati sy stata e puntualit dei pagamenti; dati refativi al traffico tefefanica e/o telematico (i c.d. dati di tralfica); dati relativi alla connessiane (es. indirizzo IF) ed alla navigazione intamet; dati di profilazione; dati di localizzazicne {es.
Cell-id); dati relativi a documenti di (dentificazione; dati relativi a prodotti, apparali e PC utilizzati (es. marca e modello) e dali tecnich; dati relativi al cantalli avvenutl con TIM.

2) Finalita per fo quall il trattamento del dati del cliente é necessario e relativa base gluridica

1 Suoi datl personali da Lei forniti e/o acquisiti pressa terzi anche nel corso del rapporto cantrattuale, saranno tratlati da TIM per le seguenti finalitd all dal iviinclusa la fase praconlrattuale: a) erogazione del servizi dl comu-
nicaziona elstironica {es. accesso alla rete telsfonica fissa, mobile o tal i issione delle icazioni da Lei ad ogn altro sarvizio richlesto; b) reafizzazione e manutenziona tecnica, anche da remoto, per assicurare il piit alto livello di
quatita dlimpiantl, sistemi e/o c) ® dl prodott| a/o apparati; d) fatturazions, anche per conto tarz), di canon, traffico ed i pi ifsarvizi i,e) gesth

di reclami e iosk; 1) della it @) geslione dbi ri i ed del credito; h) cesslone del cradito a Societa ( p del Ispettivi medi !
erogato da Sacieta specializzata nel credito al consumo; ) conservaziane ed dei datl contablll relativi alla lila dei p: i per politiche premiali; m} P ipazione a pi i a premio o di fideli i

Inoltre, nel caso Lei sla litolare di uno del servizi dl accesso ad Internet e/o di una casella e-mail di TIM, | dati da Lei foraiti saranno trattati per l'eventuale accesso al servizi offerti nel sit/portali tra i quali: della fattura TIM e det det-

taglic delle chlamate, accariamento dello stato ad esecuzione dei pagamentl, verifica dello stalo delle richieste afo segnalazioni guasti, asslstenza, acqulsto di predotti e/o servizi. in particelare, qualora Lei intenda utiiizzara il servizio di assistenza tecnica
on-line a talefonica del servizi ADSL e Fibra, La informlamo che per Fesecuzione del controlll suila corretta funzionalita defla linea e de! modem saranno rilevatl | dati relalivi alla sua alle modalith di connessione ed al relativ] apparati connessi; | dati tecnic|

del personal computer, del browser, del client di posta e relativa config | saranno i a corredo del ticket che Lei inviera al Customer Care d| TIM.
Peritp i del propria tagittimo i ai fin} della p lons della it4 o delle frodi nell’attivazione e nalla geslions di nuovi od ulteriori contralti, TIM patra: i} acqulsire direttaments o tramite societa terze te informazioni sul Suo grado di
lith o lit4 nel p: i p iantl da archivi o reqistri pubblicl (es.: iscrizionl pregiudizlevoll @ protesti) a da sistemi di informazioni creditizle (es.: rapporti di j nonché ftara i dati Intemi gla acquisiti (inclusi quellt relativi ai
ead | reclami) in al contratta da attivare ed a quslii eventualments in corso ad estinll con la nostra Socleta; In tale contest essere elaboratl e/o acquisiti risultall o giudizi sintetici (score) in base alle risultanze del dati
pubblici, delle informazioni creditizle /o dei dati interni, che saranno conservall da TIM per il tempo rio per 1" delle attivita al per del o per la gestione di li Sue richleste dl accesso
al dati personall; il) verificare [a validita dell [BAN e [a corretla associazione al Codice Fiscala dellinteslalario del conto correnle lornito per fa d iona b i do lali dal alla soclela Experian llalia S.p.A. ed alla banca prasso cui 6 aparlo

il cento corrente, per il ramite delle societa Nexi Payments S.p.A. e CBI $.C.p.A. attraverso | servizio Interbancario “Check-lban” GBI Globs™ (I'Informativa sul servizio “Check IBAN" & disponibile su: www.nexl.it/privacy.htmi); lil) consultare la banca datl
i P relativa a i i della cllentela nel setiore (S.1.Mo.\.Tel.), nonché comunicare in iale banca | dati personali del propri client morosi solo qualora siano presenti tuttl | requisitl stabiliti dal Provvedimento n. 523 dell'8/10/15
del Garante per la pi i deidall p i. Infine, alla iva refativa al sistema pubblico di prevenzione delle Iradi nel settare del credito al con specifico riferi alturto d'identita, TIM comunichera i datl ali'Archivio
Centrale Informatizzato, Istitulto presso il Minlstero dell'Econormia e delle Finanza {titolare) a gestito da Consep S.p.A. e collegato alle banche dati dl Agenzia dells Entrate, Ministaro dell'lnterno, Miistera del Trasporti, Ings, Inail, per finalita di verifica dell'au-
tenticita del dati contenuti nel documenti fornitl dal clientl (ove ritenuto utite per accertarne lidentit, in caso di richlesta di dilazioni o di differimenti nel pagamenti del servizi), nonche per lo bio di ie alla p ione del rischio di
frodi e al contrasto alle frodi subite mediante furto d'identita.
| Suol dati personall potranno essers aftresi trattati da TIM per if p gus del proprio legitti in misura o proporzionata per garantire la sicurezza delle reti a dei sistemi d'informazions, per trasmetterli ail'interno
del Gruppo TIM per finalitd amminlstrative, nonché per ritevare @ conlrastare compartamenti non i alle zi del servizio o dolosi {es. lrodi); a tale riguardo, TIM potra comunicare, su richlesta, alla banca presso cul & aperto il conto
corrente | dall relativi alta tua moblie per pi ire a i {llecita delia SIM per accedera al’’home bankling del cllente (cd. “Sim Swap Fraud”).
1 Suol dati personali potranno essers traitatl da TIM per far valere o difendere un proprio diritto In sede gi ia, nonché per agh obbligh! previsti da ieggl, o i i oda Izion! delle Autoritéa di vigilanza del
settora o di altri soggetti isti i legif (ad lo per lnvio di | per effetto di provvedimentl d'urgenza).
fe del Suol dati & peril imanto delle finalith di cui sopra; il loro mancato, parziale o inesatto
3) Finalité uiteriori del perseguibili previo del cliente
Nel casa in cui Lei abbia espi il Suo specifi al dell'attivazi del sarvizio richiesto o i 1 Suo datl p essere lrattati da TIM, con modalita autematizzale di contatto {come sms, mms, tax, fonis, -
mail ed Hlcazieni wab) e tradizionali {come telal con op ), per finalit di g, ciod quelle di Invio di materiala pubblicitario, di vandita dlretla, di compimanto di ricerche di mercato e di comunicazione commerciala, con riguardo all'offerta
dl prodoltl e servizi TIM. A differenza di quanto appena Indicato, (i recapito di posia carlacea da Le fornitoci in fase di acquisto di un nostro prodotto o servizlo polra essers invece traitato da TIM In assenza del consenso, salvo Sua opposizione nel mod|
di cul al successivo punto 10}, per e suddstla finatita di marketing. attinenti a nostri prodotti o servizi analoghi a quelli da Lei acquistati. Sempre per le medasimae finalita e con le stasse madalita, nel caso abbia esp I'ulteriors i TIM
potra il Tita P Legale e/o il Referente autorizzalo del clients, sulla numerazione mablle di cut si & lo o uti atilva con aliro Operatore, fornita come recaplto in occasione della sottoscrizions
del contraito o nel corso del contratto stesso.
Inoltre, nel casa in aui Lei vi acconsenta, i Suoi dali personali inclusi le madalita di ublizze e di accessa al servizio, i dispasitivi ulilizzati, i dati di traffico e di navigazione internet) individuali e d liati pot assara trattali da TIM per aitivita di profila-
Zione al fina di anche lab joni , Suol specifici comportamenli ed abitudini di consumo in modo da migliorars, anche dal punto di vista della qualita, | servizi fomili, soddisfare le Sue ad indiri te prop:
commarciali di interesse, Resta Inveca ferma [a possibilila per TIM di trattare | dati predetti in forma aggregata, nel Ispelto delle misure prescritle dal Garante privacy &d in virti dello spacifico esonero dal consenso sulla base dt un legillimo inlerasse di
TIM previsto dalla medesima Autarita, e/o dalle valutazioni di impatto sulla protezione dei dati che TIM ha p i svolto. Tali in forma agg sono svolti al fine di analisi ed iont fche (es.: i i
deliintera cllentsla in categorle omogenes per livelli di servizl, i, possiblii i del servizio, ecc) dirstte a i lo sviluppo e delle attivita di TIM, | relativi pi
@ commerclall, migliorare i servizl e piani tariffarl, prog: o reali le di offerte mirate e q piir sodd ti. Inaltre, previa anonimizzazione, | dati predetti potranno essere utilizzatl per
alaborazionl aventi la sola finalta di produrre analisi a livello statistico, senza alcun effetto diretto su singoli clisnti, Per le modalitd di izio del diritto di opposizione sl rinvia al fvo punto 10).

avere come [} ibilita di fornire i servizi richiesti,

—
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SETIMENTERPRISE

Informativa di TIM ai clienti Business “PERSONE FISICHE” ai sensi della normativa sulla protezione dei dati personali (pagina 2 di 2)

4) Ulteriori finalita def trattamenlo par ricavers da TIM icita di terzi previe
Nel caso in cul Lei abbia esp il Suo specHi al dell'attivazi del servizio richiesto o . | Suoi dali li essere trattali da TIM par comunicare efo inviare, con modalita automatizzate di contatto
(come sms, mms, fax, fonle, e-mail ed icazioni wab) & i (come con ), (! lici L] ioni di seggstti terzi. Sempre per le medesima finalita e con le stessa modalita, nel caso abbla espresso
Fulteriore & i TIM potra il Titolare/R: Legale a/o il Referenl, dal clianls, sulla numerazione mobile di cui si & | i o util ) , atliva con altro Operatore, famila coma recapito
in della i del ne! corso del contratto stesso.
5) Revoca del consenso
Il nilascio del Suoi dati e del Suo consenso al loro uso per le finalita di traitamento di cui ai precedenti punti 3) e 4) & facoltaliva, ma pubd servire a migliorare | nostri prodotti e servizi 6 a ) i di Suoi . Lel potrd q
i ] I’ fornito per tall finalit in qualsiasi 3 di ai portalj aziandali dedicati al clianti, I i numer| telet 191, 800.191.101 0 800.134.134 (per | clienti di Telefonta Pubblica). Lei ha
altresl il diritto di opporsi in parta at frattamento det suoi dati per finalita di keting (tramita modalita i o tradizionali di A seguito di diniego o revoca del citato consenso, TIM traiter4 | Suoi dati per le sole finalita indicate
al precedente punto 2).
6) Conservazione dsi dall personall, ivi inclusi | dali di traffico
TIM conservera i Suoi dati personali per un periodo di tempo non superiors al canseguimento defle finalita per le quali sono raccolti o successivaments lratlati, nonché per il periodo previsto per leggs a fini ivi, di gestiona di li reclami,
contenzios) o procadimanti penali, In particolars, i dati di profilaziane saranno conservati par |5 masi, mentra i dati sullo stato e sulla nal t & sugli i reclaml nel'ambito di contratti in corse ad estinti saranno trattati fino a cinque
anni dalla data dell . d del rapporto conTIM e, finché p lo stato di ila @ sono in corso le attivita di recupero del cradito,
| datirelativi al traffico telefonico e/o telematico saranno conservati datla dala di genarazione: a) per un pericdo massime di sel mest per finalila di f. a e/o pretesa di salval'ulteriore i Nsarvazione per affetto diuna
contestazione anche In sede gludiztale; b) per il periode stabilito nei contratti da Lei eventualmenta stipuloti per finalita di fornitura di servizi a vatore i edi i ione del servizl di icazi lca; ¢) fino a due mesi per
finalita penali.
7) Modalita e fogica del trattamento
Il trattamento del dati sara eff, alo inf ici e tal con logiche di ad elab dei daly fate alle finalith sopra indicate e, inmodo da g: la si alayi a
del dati & delle comunlcazionl, In particolare, | datt saranno trattati con per: )} f , all'atto defla chiamata nefl'ambita dei servizi di assistenza, Ia tipologia di cllente, il refativo el i per
alfaperatore di risponders in mado efficaca alla richiaste: If) profilare i clisnti che hanno famito il per indini: P (ali di i i) una decistane in merita alla fornitura a mano dei prodotti/servizi richiesti, al fini della
prevenzione delle morosita e delle fradi,
8) Tiolare, Data Pi lon Officer o ie di persone i alty del datiin TiM
1 Titolare del trattamanto dei Suai dati personali & TIM S.p.A,, can sede in via Gaelano Nega, n. 1 - 20123 Milano, TIM ha fo un Data Protection Officer, ila presso TIM al seguenta indirizza: via Gaetano Negri, n. 1 - 20123 Milano; oppura
inviando una a-mail a: dpo.cl i /I italia.it. L'elenco aggh del dali di contatio del Data P; Officer & ile sul sito www.g im.it, link privacy.
| Suol dati personall saranno trattati dal dipendentl di TIM, | quali sono statl nominat| persone i al dei datl p i ed hanno ricevuto, al riguardo, adeguate istruzioni operallve.
9) Categorie dj soggetil lerzi al quall | datl potrebbero essere comunicall in qualita di Titolari o che bbero venirme a in qualita di f
Oltre che dal dipendenti di TIM, alcuni trattamenti dei Suoi dati i p essare da soggetti terzl, ivi incluse le Soclata del Gruppo Telacam Italia, ai quali TIM affida talune attivita (o parte di esse) per perseguire le finalita di cul al punto
2) &, qualora Lei abibia prestato il consenso, per la ulteriori finalits di cul al punli 3) e 4). Tall soggetti tar2l possono essere stabiliti anche all'sstero, in Paes! Ue o extra Us; In quest'ultima caso, il del dati & in virta del diuna
dscisions della Commissione europea circa I'adeguatezza del livella di protezione det dati del Pagse extra Us oppure sulla base delle appropriate e opportune garanzle previste dagli artt. 46 o 47 del GDPA (es. sottoscrizione delle “clausole lipo™ dl prote-
zlene del datl adottate dalla Gommissione europea) o degli ulteriorl i di al i previsti dallart. 49 del GDPR (es. esecuzione del contrato richlasto o gla in essers, consenso del cliente). Tali soggetti opereranno In qualila di
Titolarl o saranno F del @ sono presi nelle seguentl a) Saggetti ai quali TIM affida la realizzazions e la manutenzione di impianti, sistemi i i a coll i e/0 fa
ela ione dl apparati e prodotti; b} Soggetti (es. call center) ai quali TIM allida altivits di licita, p o vandita alla cli I, c} Soggslti a cui TIM invia il codice fiscale/pariila VA @ FIBAN per la verifica
di esaltezza e validita del datl del cliente; d) Socleta di recupero credito e Societa cessionarie del credito; e} Societa che operano nellambito della prevenzione delte frod! e che forn: servizidi i ithzh nonché
al Gestore dolla banca datl S.1.Mo.LTel.; f) Sacleta che elabarano dati di traffico per la fatturazione; g) Socleta incaricate per ta stampa e la spediziona delie fatture e/o di altra documentaziane ai clienti; h) Istitutl bancari e societa speclalizzate nel credita
al par 21 di i i; i) allri Operatori di ! iche, titolari di ioni non per conto del qualt TIM affetiua il servizio di fatturazians e, in alcuni casl, # relalivo pero del credito; 1) C m)
Agent), Procacclatorl d'affarl e Dealer; n) Socleta che effettuano ricerche dl mercato & sondagg}; o} Autorita di vigilanza (es. AGCom, AGGM e Garante privacy), Agenzia delle Entrate, Autorita , Mini dell e dells Finanze ed ogni altro
blico legitti a i dati.
10) Diritto di accesso al dati personali ed altri diritti
Lei ha diritto di dere in ogni al dati chela ri edi itara gli altri dirittt previsti dagli articoli da 15 al 22 del GDPR (as. chiaders l'origina dei dat}, la rettifica dei dati inesatti o i lati, la lirmi det la il ofo-
blio, la portabilitd del dati, nonché opporsi al foro utilizzo per motivi legiltimi o revacara il consensa perle finalita di cul ai precedenti punli 3) e 4)), scrivendo al Servizio Client indicato sulla fattura TIM, nonché di i i numeri tetefonicl 191,
800.191.101 0 800134134 {per i clienti dl Talefonia Pubblica). Inolirs, il testo dali'int iva sempre aggi & ile sul sito www. it, link privacy. Infine, Lei ha il diritto di proporre un reclamo al Garante per la proteziona dai dati personali.
TIMS.p.A
Edlzione: luglio 2022
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==TIMENTERPRISE

QUESTIONARIO SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI NEI NUOVI ELENCHI TELEFONICI
- CLIENTI BUSINESS RETE FISSA -

Gentile Cliente,

Lei pud decidere, rispondendo alle domande qui sotto, se e in quale modo far inserire il Suo nome e altri Suoi dati personali negli elenchi telefonici e nei servizi di informazione. Se
Lei & un nuovo abbonato e risponde “NO" o non riconsegna questo modulo, i Suoi dati non saranno inseriti. Se Lei ha camblato operatore telefonico richiedendo la conservazione
del numero (c.d. number portability) € non risponde al presente questionario o non lo riconsegna, saranno mantenute le scelte da Lei fatte con il precedente operatore.

La scelta che sta per fare potra in futuro essere liberamente cambiata.

| Suoi dati potranno essere utilizzati per le normali comunicazioni tra persone e, in base a recenti modifiche legislative, anche per chiamate pubblicitarie o per !'invio di pubblicita
mediante posta cartacea, a meno che Lei non decida di iscriversi al “Registro pubblico delle opposizioni” per dire no alle telefonate e/o alla posta cartacea promozionali.

Tre sono i modi per iscriversi a questo Registro:
* Per e-mail: compilando I'opposito modulo di iscrizione (disponiblle nell'area “per il cittadino™ sul sito: http://www.registrodelleopposizioni.it} ed inviandolo all'lndirizzo
iscrizione@registrodelleopposizioni.it

« Tramite telefono: chiamando dal numero che si intende iscrivere il numero verde 800.957.766 (in caso dl utenze fisse) o il numero 0642986411 (in caso di cellulari)
* Via web: compilando il modulo elettronico disponibile nell’area “per il cittadino” sul sito: http://www.registrodelleopposizioni.it.

ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE DEL QUESTIONARIO

Presso i recapiti sotto indicati Lei potra ottenere informazioni su:

« come avere un'ulteriore copia del questionario;

« come modificare liberamente, e senza alcun onere, tutte le scelte da Lei effettuate;

» come esercitare i Suoi diritti riconosciuti dal Regolamento UE 2016/679 (Regolamento generale sulla protezione dei dati).

Telefono: numero 191 o 800.191.101, con chiamata gratuita
Sito internet: www.gruppotim.it {link privacy))

oppure pus rivolgersi ai Responsabili pro-tempore della funzione di Customer Care per la Clientela Business, domiciliato presso TIM S.p.A., con sede in via Gaetano Negri, n.
1 - 20123 Milano o recarsi presso i Punti Vendita di TIM.

Inserimento: per richiedere I'inserimento del Suo numero di teleforio in elenco, invii a TIM il modulo in cui avra barrato nella sezione “Tipologia di richiesta” la casella “Nuovo inse-
rimento” e compilato tutte le parti di Suo interesse. Per ciascun numero telefonico, dovra compilare ed inviare un singolo modulo.

Moditica: per richiedere la modifica di dati, invii a TIM un nuove modulo in cul avra barrato nella sezione “Tipologia di richiesta” la casella “Modifica” e compilato di nuovo tutte le
parti di Suo interesse; il nuovo modulo, infatti, annullera e sostituira il precedente .

Cancellazione: nel caso abbia chiesto in precedenza a TIM Pinserimento dei suoi dati, per richiedere successivamente la cancellazione di tutti i dati forniti invii un nuo-
vo modulo in cui, nella sezione "Tipologla di richlesta”, avra barrato la casella “Cancellazione”, apposto la Sua firma alla fine del modulo, ed indicato i dati relativi a nome,
cognome oppure Dencminazione - ragione sociale e numero di telefono.
In tutti i casi di Inserimento/Modifica/Cancellazione il modulo dovra essere inviato, previa apposizione della firma del titolare o legale rappresentante dell'azienda alla fine del modulo
stesso ed indicazione dei datl relativi a denominazione/ragione sociale o nome/cognome e numero di telefono, allegando copia di un documento d'identita valido:

per email alla casella tim191@telecomitalia.it o alle caselle e-mail dedicate alle Grandi Aziende comunicate dalle funzionl commerciali TIM

per posta a TIM, Servizio Clienti, Casella Postale 456 - 00054 Fiumicino (Roma}

TIM provvedera a cancellare dal data base per gli elenchi telefonici e i servizl di informazione abbonati il numero di telefono e gli altri dati da Lel indicati in caso di:

a) Cassazione del contratto di abbonamento;
b) Cambio di numero telefonico;
c) Cambio di intestazione dell'utenza (subentro).

INFORMATIVA Al SENS! DEL REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI
(Art. 13 Regolamento UE 2016/679)

Gentile Cliente, in aggiunta a quanto sopra indicato, la nostra Societa, titolare de! trattamento dei Suoi dati, La informa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679

(Regolamento generale sulla protezione dei dati) che:

« | dati Indicati con questo modulo, oppure nel corso dei Suoi contatti tramite i recapiti sopra forniti, sono rilasciati da Lei facoltativamente e liberamente, senza alcuna conseguenza
negativa a Suo carico;

» i dati da Lei forniti verranno inseriti negli elenchi rispettando le Sue scelte, salvo possibili aggiustamenti di eventuali errori formall e miglioramenti redazionali gia tenuti presenti
per gli elenchi in distribuzione;

+ accanto al cosiddetto elenco telefonico generale, nel quale Lel ha il diritto di figurare, saranno pubblicati altrl tipi di elenchi (via Internet, riprodotti su supporti elettronici, su carta),
eventualmente distinti per categorie o per zone geografiche o per tipo di telefonia fissa e/o mobile;

* i dati degli abbonati al telefono e degli utenti di carte telefoniche prepagate saranno raccolti in un unico archivio elettronico (data base unico - DBU), dove verranno registrate
anche le scelte di ognuno (si o no alla pubblicazione del numero del telefono cellulare, si o no all'indicazione della professione e cosl via). E' sulla base di questi dati che verranno
poi formati gli elenchi;

» gli abbonati alla telefonia fissa o mobile che abblano cambiato operatore telefonico richiedendo la conservazione del numero (c.d. number portabllity) e non rispondano alle do-
mande del questionario o non lo riconsegnino, mantengono le scelte fatte con il precedente operatore relativamente alla presenza in elenco dei dati e delle informazioni gia fornite.
| dati saranno utilizzati solo con modalita strettamente funzionali per prestare | servizi da Lei richiesti, o per i quali ha manifestato il consenso;

« nell'ambito della ns. Societa, | dati vengono a conoscenza delle seguenti categorie di responsabili e incaricati del trattamento: funzioni di Customer Care (per la gestione della
sua richiesta relativa all'inserimento/modifica/cancellazione del dati negli elenchi e nei servizi di informazione), funzione IT (per aspettl tecnico-informatici) e funzioni di Marketing
e Vendita (per la gestione e |'esecuzione di campagne promozionali;

+ potra accedere in ogni momento ai dali personali che La riguardano, ottenere l'indicazione della loro origine, del modo con cui sono utilizzati, farli aggiornare, rettificare, integrare
o cancellare, a seconda dei casi, ed opporsi alla loro utliizzazione (artt. da 15 a 22 del Regolamento UE 2016/679), rivolgendosi ai predetti recapiti.

« TIM & tenuta a conferire alcuni dati che la riguardano in un archivio elettronico unico - DBU dove sono presenti anche i dati di tutti gli operalori di lelefonia fissa e mobile, che li
possono consultare e utilizzare al solo fine di prestare i servizi da Lei richiesti, realizzare gli elenchi telefonici, prestare servizi di informazione ed eventualmente inviare pubblicita,
promozioni, offerte commerciali, ecc. nel rispetto della legislazione vigente.

Una spiegazione pil approfondita sugli elenchi e sul data-base unico accessibile a tutti gli operatori (DBU) & disponibile sul sito web www.gruppotim.it (link privacy)

Edizione: dicembre 2022
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==TIMENTERPRISE

Parte da separare dalle istruzioni e inviare a TIM - Compilare con penna blu o nera e a carattere stampatelio

Tipologla di Richiesta: Nuovo inserimento[]  Modifical]  Cancellazione []

DATI CLIENTE

Denominazione - ragione sociale/Cognome e Nome

Codice Fiscale/Partita IVA L I | | | | I I I l | | l | ' I —I
Numero telefonico: [ | | ' | | | ' I I l I
1) Vuole che il Suo nome e cognome o ragione sociale sia presente nei nuovi elenchi telefonici e nei servizi di Informazione? sid0 No{

SE HA RISPOSTO “NO”

¢ pud fermarsi qui e non rispondere alle altre domande, oppure,
* pur avendo deciso di non figurare negli elenchi (e quindi barrato la casella NO), pud chiedere che i dati che indichera pit avanti alle sezioni 2) e 3) possano essere forniti a chi
ne faccia richiesta solo attraverso un servizio di informazione abbonati (es. il Servizio 1254). Se & interessato a questa opzione, barri questa casella [J

SE HA RISPOSTO “SI": risponda alle domande successive
2) Dati essenziali - Con quali datl vuole essere inserito negli elenchi?

DATI CLIENTE

Cognome e Nome/Ragione sociale

LTI T T T T T I T I T T T T T T LT LTI T I I I T T I T I 11

Numero dl telefono da inserire in elenco: L I I | I | I | I l l |
Indirizzo:
Tipologia indirizzo (es. Vi, Piazza, Vicolo, Calle, etc.): - LI T T T T T T I T T T T IITITITITITT

[ 1

Indirizzo (nome per esteso, es. Dante Alighieri ¢ non D. Alighieri): LT T TTTTITT] [T T T T T TITTTI]

LT T T T TTTITT] [ ]
N. Givico / Km LITTTTTT]

Fazone | | | [ [ T T T T T T T T I T T TTTTIIT]

[ [T T T T TT]

Comune | l

Se desidera far comparire solo la lettera iniziale del Suo nome, barri questa casella 1
Se desidera non far comparire il Suo indirizzo, barri questa casella O

Se desidera far comparire il Suo indirizzo, ma senza il numero civico, barri questa casella [J

3) Dati facoltativi

Vuole che negli elenchi figurino altri Suoi dati? sid0 nNoO

SE HA RISPOSTO “SI": li indichi eventualmente qui sotto

TITOLO DI STUDIO O DI SPECIALIZZAZIONE (Non usi abbreviazioni):

L PP P T I T T I I T T T T T T T T T T T T I I T T T T I T T T I T

PROFESSIONE/ATTIVITA (solo per chi svolge attivita di rilevanza economica):

LI PP PT T P I I T T I T T T T T T T T T T I T I T I T I I T T T

4) Dal numero telefonico al nome

Una persona che non conosce o non ricorda it Suo nome, potrebbe risalire ad esso sulla base del Suo numero telefonico oppure di un altro Suo dato.

E D'ACCORDO CHE CIO’ POSSA AVVENIRE? S| O NoO

Datal 1 Izl 1 J/L I | Firma dell’intestatario dell'utenza

(per esteso e leggibile)

==TIM | ' '
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==TIMENTERPRISE

QUESTIONARIO SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI NE!{ NUOVI ELENCHI TELEFONICI
- CLIENTI CONSUMER e BUSINESS RETE MOBILE -

Gentile Cliente,

Lel pud decidere, rispondendo alle domande qui sotto, se e in quale modo far inserire il Suo nome e altri Suoi dati personali negli elenchi telefonici e nei servizi d'informazione. Se

Lei & un nuovo abbonato e risponde “NO" o non riconsegna questo modulo, | Suoi dati non saranno inseriti. Se Lei ha cambiato operatore telefonico richiedendo la conservazione

del numero (c.d. number portability) e non risponde al presente questionario o non lo riconsegna, saranno mantenute le scelte da Lei fatte con il precedente operatore.

La scelta che sta per fare potra in futuro essere liberamente cambiata.

| Suoi dati potranno essere utilizzati per le normali comunicazioni tra persone e, In base a recenti modifiche legislative, anche per chiamate pubblicitarie o per l'invio di pubblicita

mediante posta cartacea, a meno che Lei non decida di iscriversi al “Registro pubblico delle opposizioni” per dire no alle elefonate e/o alla posta cartacea promozionali.

Tre sono | modi per Iscriversi a questo Registro:

* Per e-mail: compilando I'opposito modulo di iscrizione (disponibile nell'area “per il cittadino" sul sito: http:/www.registrodelleopposizioni.it) ed inviandolo all'indirizzo
Iscrizione@registrodelleopposizioni.it

+ Tramite telefono: chiamando dal numero che si intende iscrivere il numero verde 800.957.766 (in caso di utenze fisse) o il numero 0642986411 (in caso di cellulari)

* Via web: compilando il modulo efettronico disponibile nell’area “per il cittadino” sul sito: http://www.registrodelleopposizioni.it.

ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE DEL QUESTIONARIO

Presso i recapitl sotto indicati Lei potra ottenere informazioni su:
» come avere un’ulteriore copia del questionario;
+ come modificare liberamentas, @ senza alcun onere, tutte le sceite da Lei effettuate;
* come esercitare i Suoi diritti riconosciuti dal Regolamento UE 2016/679 (Regolamento generale sulla protezione dei dati).
pud contattare gratuitamente:
il Servizio Clienti di telefonia mobile 119 (se Cliente consumer);
il Servizio Assistenza di telefonia mobile per le Aziende ai numeri 191 0 800.191.101;
oppure pud rivolgersi ai Responsabili pro-tempore delle funzioni di Customer Care per la clientela Consumer e per la clientela Business, domiciliati presso TIM S.p.A., con sede in
via Gaetano Negri, n. 1 - 20123 Milano. Un'ulteriore copia di questo modulo & disponibile presso i punti vendita TIM o sul sito web www.gruppotim.it (link privacy).

Inserimento: per richiedere Finserimento del Suo numero di telefono mobile in elenco, invii a TIM il modulo in cui avra barrato nella sezione “Tipologia di richiesta” la casella
“Nuovo inserimento” e compilato tutte le parti di Suo interesse. Per ciascun numero telefonico, dovra compilare ed inviare un singolo modulo.

Se Lei & titolare di un'utenza prepagata, perché la Sua richiesta sia valida, deve sottoscrivere I'autocertificazione riportata nella relativa sezione del modulo. Nel caso in cui Lei
utilizzi stabilmente un'utenza prepagata intestata ad un altro soggetto, per ottenere I'inserimento dei Suoi datl nell'elenco, dovra anche comunicarlo all'effettivo intestatario.

Modifica: per richiedere la modifica di dati, invii a TIM un nuovo modulo in cui avra barrato nella sezione “tipologia di richiesta" la casella “Moditica” e compilato di nuovo tutte le
parti di Suo interesse; il nuovo modulo, infatti, annullera e sostituira il precedente.

Cancellazione: nel caso abbia chiesto in precedenza a TIM l'inserimento dei suoi dati, per richiedere successivamente la cancellazione di tutti i dati forniti invii un nuovo modulo
in cui, nella sezione “Tipologia di richiesta”, avra barrato la casella “Cancellazione”.

In tuttl | casi di Inserimento/Modifica/Cancellazione, il modulo dovra essere inviato, previa apposizione della Sua firma alla fine del modulo stesso ed indicazione dei dati relativi a
nome, cognome (o denominazione sociale) € numero di telefono,

e se Lei & un cliente consumer, via e-mail alla casella documenti1 19@telecomitalia.it. | modulo deve essere sempre accompagnato dalle fotocopie di un Suo documento
d'identita valido e del Suo codice fiscale.

« se Lei &l titolare o legale rappresentante di un cliente business, via e-mail alla caselta tim191@telecomitalia.it oppure per posta a TIM S.p.A., Servizio Clienti, Casella Postale
333 - 00054 Fiumicino (Roma)

» se Lei & il legale rappresentante di una Grande Azienda utilizzando i canali e-mail o fax dedicati che le sono stati comunicati dalle funzioni commerciali TIM.

| moduli riferiti a contratti aziendali devono essere sempre accompagnati da fotocopia di un documento di identita valido del richiedente.

TIM provvedera a cancellare dal data base per gli elenchi telefonici ed i servizi di informazione abbonati il numero di tefefono e gli allri dati da Lei indicati in caso di:
a) Cessazione del contratto di abbonamento o scadenza del periodo di validita della TIM card;

b) Cessazione dell'utenza appartenente ad un contratto Multibusiness;

¢) Cambio di numero telefonico;

d) Camnbio di intestazione della TIM card o del contratto di abbonamento (subentro);

e) Disconoscimento della titolarita del numero di cellulare inserito.

INFORMATIVA Al SENSI DEL REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI
(Art. 13 Regolamento UE 2016/679))

Gentile Cliente, in aggiunta a quanto sopra indicato, a nostra Societa, titolare de! trattamento dei Suoi dati, La informa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679

(Regolamento generale sulla protezione dei dati) che:

« i dati indicati con questo modulo, oppure nel corso dei Suoi contatti tramite i recapiti sopra forniti, sono ritasciati da Lei facoltativamente e liberamente, senza alcuna conseguenza
negativa a Suo carico;

« i dati da Lei forniti verranno inseriti negli elenchi rispettando le Sue scelte, salvo possibili aggiustamenti di eventuali errori formali e miglioramenti redazionali gia tenuti presenti
per gli elenchi in distribuzione;

« accanto al cosiddetto elenco telefonico generale, nel quale Lei ha il diritto di figurare, saranno pubblicali altri tipi di elenchi (via Internet, riprodotti su supporti elettronici, su carta),
eventualmente distinti per categorie o per zone geografiche o per tipo di telefonia fissa /0 mobile;

« i dati degli abbonati al telefono e degli utenti di carte telefoniche prepagate saranno raccolti in un unico archivio elettronico (data base unico - DBU), dove verranno registrate
anche le scelte di ognuno (si o no alla pubblicazione del numero del telefono cellulare, si o no all'indicazione della professione e cos via). E' sulla base di questi dati che verranno
poi formati gli elenchi;

* gli abbonati alla telefonia fissa o mobile che abbiano cambiato operatore telefonico richiedendo la conservazione del numero (c.d. number portability) e non rispondano alle
domande del questionario o non lo riconsegnino, mantengono le scelte fatte con il precedente operatore relativamente alla presenza in elenco dei dati e delle informazioni gia
fornite. | dati saranno utilizzati solo con modalita strettamente funzionali per prestare i servizi da Lei richiesti, o per i quali ha manifestato il consenso;

« nell’ambito della ns. Societd, i dati vengono a conoscenza delle seguenti categorie di responsabili e incaricati del trattamento: funzioni di Customer Care (per la gestione della
sua richiesta relativa all'inserimento/modifica/cancellazione dei dati negli elenchi e nei servizi di informazione), funzione IT (per aspetti tecnico-informatici) e funzioni di Marketing
e Vendita (per la gestione e I'esecuzione di campagne promozionali),

« potra accedere in ogni momento ai dati personali che La riguardano, ottenere l'indicazione della loro origine, del modo con cui sono utilizzati, farli aggiornare, rettificare, integrare
o cancellare, a seconda dei casi, ed opporsi alla loro utilizzazione (artt. da 15 a 22 del Regolamento UE 2016/679), rivolgendosi ai predetti recapiti.

« TIM & tenuta a contetire alcuni dati che la riguardano in un archivio elettronico unico - DBU dove sono presenti anche i dati di tutti gli operatori di telefonia fissa e mobile, che li
possono consultare e utilizzare al solo fine di prestare i servizi da Lel richiesti, realizzare gli elenchi telefonici, prestare servizi di informazione ed eventualmente inviare pubblicita,
promozioni, offerte commerciali, ecc. nel rispetto della legislazione vigente.

Una spiegazione pili approfondita sugli elenchi e sul data-base unico accessibile a tutti gli operatori (DBU) & disponibite sul sito web www.gruppotim.it {link privacy).

]
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==TIMENTERPRISE

Parte da separare dalle istruzioni e inviare a TIM - Compilare con penna blu o nera e a carattere stampatello

Tipologia di Richiesta: Nuovo Inserimento[]  Madifica Cancellazione []

1) uole che il suo nominativo (nome e cognomey) o ragione sociale sla presente nel nuovl elenchi telefonici e nei servizl di Informazione? SIgJ NoQd

SE HA RISPOSTO “NO"

* puo fermarsi qui e non rispondere alle altre domande;
* pur avendo deciso di non figurare negll elenchi (e quindi barrato la casella NO) pub chiedere che | dati che indichera pit avanti alle sezioni 2) e 3) possano essere forniti a chi
ne faccia richiesta solo attraverso un servizio di informazione (es. il Servizio 1254). Se & interessato a questa opzione barri questa casella 0.

SE HA RISPOSTO “SI": risponda alle domande successive

2) Dati essenziali - Con quali dati vuole essere inserito negll elenchi?

coavove: | | | | T I [ T T T I T TTTTTTTTTITT I I I T T TITI I TIT]]

(Oppure I'ente, I'azienda o I'associazione)

vome | | I T I T T I T T I T T T T T T T T T TT T I I T I T I I T T IT1]

(Se desidera che il nome compaia abbreviato in elenco, indichi solo Ia lettera iniziale. In caso di nomi composti, se vuole inserire solo l'iniziale deve indicare una sola lettera, ad
es. Maria Grazia = M.)

NUMERO DI TELEFONO MOBILE DA INSERIRE IN ELENCO: LI l l I | | | I | | |

INDIRIZZO
(Via/Piazza)

Nnovico: | [ T T T TT] e (v[i1[a] [a[r[a[c]o[mfo ] Jc[efo[r[a[r]o]1]
razone: | | | | [ [T T T T T T T T T T T I T T I T T T I I T TT]
comne [ | [ [ [T T TTTTTTTTI T T T I T T I I I II T I T I T TITT1]

oar: [T TTT] erowwow [ 1]

(Se vuole che non compaia in elenco I'indirizzo, non indichi la via/piazza; pud anche omettere solo il numero civico)
3) Dati facoitativi

Vuole che negli elenchi figurino altri Suoi dati? sid0 NoO

SE HA RISPOSTO “S1": li indichi eventualmente qui sotto

TITOLO DI STUDIO O DI SPECIALIZZAZIONE:

LI L PP T P P T T T T T T T T T T T T T T T I I T I T I T T TITT1T1]

(Pud indicarlo in forma abbreviata, es.: dott., prof., aw.,, ing., rag., geom.)

PROFESSIONE/ATTIVITA:

LT LTI P T P T I T I I T T T T T T T T I T I I T I T LTI I T T1]

(Solo per chi svolge un'attivita di rilevanza economica)

4) Dal numero telefonico al nome
Una persona che non conosce o non ricorda il Suo nome, potrebbe risalire ad esso sulla base del Suo numero telefonico oppure di un altro Suo dato.

E D'ACCORDO CHE CIO POSSA AVWENIRE? SI[] NO a

Datal |} Js/L | s/t 1 | t | Firma
glorno (01)  mesa {01)  anno {2011)

Autocertificazione per i clienti prepagati
Consapevole delle responsabilita penali derivanti da false e mendaci dichiarazioni, con la presente dichiaro, ai sensi degli art. 38, 46 e 47 del D.PR. n. 445/2000, che tuttl i dati
inseriti nel presente modulo sono veritleri,

Datal_{ /7l 1 sl | | | | Firma

giorno (01)  mese (01)  anno (2011)

[ Si allega copia di un documento di identita e del codice fiscale
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